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PRÍHOVOR STAROSTKY OBCE  

 

Vážení obyvatelia obce Prochot, 

 

 

človek sa počas svojho bytia neraz ocitne v ťažkej životnej situácii. Vtedy by nám mala 

byť oporou v prvom rade rodina. No vieme, že mnohokrát to tak z rôznych dôvodov nie je. 

Preto je pre nás dôležité, aby aj naša obec bola obcou a rodinou pre všetkých Prochoťanov, 

aby sme dokázali poskytovať kvalitné sociálne služby rôzneho charakteru a tie aj boli pre 

našich obyvateľov prístupné. 

Prochoťania, máte pred sebou Komunitný plán sociálnych služieb obce Prochot na 

roky 2023-2030. Tento dokument je jedným z nástrojov strategického plánovania. Proces 

tvorby bol časovo náročnejší,  podieľali sa na ňom viacerí z vás. Je výsledkom súčinnosti 

medzi samosprávou, odborníkmi a verejnosťou, pričom každá strana do neho vniesla na 

opisovanú problematiku svoj pohľad, potreby a možnosti. Participácia komunity je garanciou 

toho, že dokument odráža reálne potreby obyvateľov. Je orientovaný na tri cieľové skupiny, 

a to: Deti, mládež, rodina, Seniori a osoby so zdravotným znevýhodnením, Osoby v ťažkej 

životnej situácii. 

Týmto sa chcem poďakovať členom jednotlivým pracovných skupín a tiež 

spracovateľke a súčasne sociálnej pracovníčke miestneho Zariadenia sociálnych služieb Mgr. 

Monike Balkovej za osobitý prístup, odbornosť a zároveň empatiu a ľudskosť pri 

spracovávaní a postupnom kreovaní KPSS.   

Komunitný plán obce je živým dokumentom, bol vytvorený ako nástroj komunikácie. 

Plánovanie teda nekončí jeho napísaním. Práve naopak. Jeho vytvorenie nám dáva priestor 

na dialóg o budúcnosti našej obce a najmä ponúka príležitosť pretavovať návrhy do 

praktických riešení v životoch tých, ktorí to potrebujú. Jednotlivé naplánované aktivity 

prebehnú postupne tak, aby boli v súlade nielen s potrebami občanov, ale aj s reálnymi 

možnosťami samotnej samosprávy. 

 

Ing. Martina Rozenbergová 

Starostka obce Prochot
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1 VYMEDZENIE PROBLEMATIKY 

 

Komunitné plánovanie je jedným z nástrojov, ako efektívne riešiť sociálne problémy 

vo vymedzenom prostredí. Jeho výhodou je, že do procesu plánovania, od počiatočnej etapy 

až po vyhodnotenie, resp. reguláciu alebo modifikáciu, vstupujú aktéri z blízkeho prostredia 

problematiky, priamo angažovaní, a dotknuté osoby. Sociálne riziká, ich prevencia ako aj ich 

odstraňovanie, zmierňovanie následkov a nástroje na riešenie sociálnych problémov, 

predstavujú širokú oblasť. Pre lepšie pochopenie problematiky vymedzíme niekoľko 

základných pojmov. 

 

1.1 ZÁKLADNÉ POJMY 

 

Komunita- je skupina osôb, vymedzená určitým priestorom, ulicou, obcou, ktorú zároveň 

spájajú rovnaké záujmy, hodnoty a ciele.1 

Nepriaznivá sociálna situácia–je situácia, pri ktorej môže byť fyzická osoba ohrozená 

sociálnym vylúčením, má obmedzené schopnosti spoločensky sa začleniť a túto situáciu bez 

intervencie inej osoby nedokáže samostatne riešiť. Dôvodom vzniku môžu byť 

nezabezpečené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie základných životných potrieb, 

životný štýl, ťažké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivý zdravotný stav, vysoký vek, 

opatrovanie inej osoby s ťažkým zdravotným postihnutím, ohrozenie inou osobou.2 

Krízová sociálna situácia – je také ohrozenie ľudského života alebo zdravia, ktoré si 

vyžaduje bezodkladnú intervenciu. 

Sociálne služby – sú služby, ktoré sú zamerané na: a) prevenciu, riešenie a zmiernenie 

nepriaznivej sociálnej situácie jednotlivca, rodiny alebo komunity, b) schopnosti jednotlivca, 

ich zachovanie, obnovu alebo rozvoj, viesť samostatný život, ale aj podpora začleňovania sa 

do spoločnosti, c) zabezpečenie nevyhnutných podmienok uspokojovania základných 

 
 

1 Prachárová V..2020. Manuál komunitného plánovania sociálnych služieb. Inštitút pre dobre spravovanú spoločnosť. 

2 Zákon č 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb, o živnostenskom podnikaní 

(živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov 
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životných potrieb, d) riešenie krízovej sociálnej situácie jednotlivca a rodiny, e) 

predchádzanie sociálnemu vylúčeniu jednotlivca a rodiny, f) zabezpečenie starostlivosti 

o dieťa, pokiaľ si to situácia v jeho rodine vyžaduje. Zákon o sociálnych službách vymedzuje 

sociálne služby ako odborné, obslužné a ďalšie činnosti. Z pohľadu komunitného plánovania 

je dôležité aj členenie sociálnych služieb podľa formy ich poskytovania, a to pobytovou, 

ambulantnou alebo terénnou formou, alebo inou formou podľa situácie, v ktorej sa jedinec 

nachádza. 

Poskytovateľ sociálnej služby – rozoznávame verejných a neverejných poskytovateľov 

sociálnych služieb. Verejným poskytovateľom sociálnych služieb (ďalej len „verejný 

poskytovateľ“) môže byť fyzická osoba alebo subjekt, t.j. obec, právnická osoba zriadená 

alebo založená obcou, právnická osoba zriadená alebo založená vyšším územným celkom. 

Neverejný poskytovateľ sociálnych služieb (ďalej len „neverejný poskytovateľ“) je iná osoba, 

zapísaná do registra poskytovateľov sociálnych služieb, vedeného vyšším územným celkom.  

Prijímateľ sociálnej služby – je osoba v nepriaznivej sociálnej situácii, ktorá využíva 

sociálne služby. 

Druhy sociálnych služieb – Zákon o sociálnych službách pomenúva celý rad služieb, 

poskytovaných rôznou formou, zriaďovaných verejnými i neverejnými poskytovateľmi, 

podmienenými určitým stupňom odkázanosti.  

Partnerstvo – je účelové zoskupenie osôb, ktoré vzniklo so zámerom uskutočňovať projekty 

na riešenie alebo zmiernenie nepriaznivých sociálnych situácii alebo realizovať programy 

komunitnej práce. Členmi môžu byť zástupcovia obcí, samosprávneho kraja, úradu práce 

sociálnych vecí a rodiny (ďalej len „UPSVaR“), či zástupcovia komunity3.  

 

 

 

 

___________________________  

3 PRACHÁROVÁ V..2020. Manuál komunitného plánovania sociálnych služieb. Inštitút pre dobre spravovanú spoločnosť. 
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1.2 KOMUNITNÉ PLÁNOVANIE 

 

Zákon č. 448/2008 Z. z. o sociálnych službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 

Zb. o živnostenskom podnikaní v znení neskorších predpisov (ďalej len „zákon o sociálnych 

službách“) ukladá obci povinnosť vypracovať komunitný plán sociálnych služieb vo svojom 

územnom obvode a tiež utvárať podmienky na podporu komunitného rozvoja, pričom kladie 

dôraz na spoluprácu s inými poskytovateľmi sociálnych služieb a prijímateľmi sociálnych 

služieb v ich územnom obvode. Obec počas celého procesu tvorby a schvaľovania prihliada 

na miestne špecifiká a potreby občanov v oblasti sociálnych služieb. Súčasťou komunitného 

plánu je stanovenie podmienok – personálnych, finančných, prevádzkových a organizačných, 

ktoré sú nevyhnutné na podporu rozvoja sociálnych služieb. Takto pripravený dokument je 

predkladaný na verejnú diskusiu, následne ho schvaľuje obecné zastupiteľstvo a do 15 dní po 

schválení ho obec predkladá príslušnému vyššiemu územnému celku. 

Komunitný plán má byť spracovaný v súlade s aktuálne platnými Národnými prioritami 

rozvoja sociálnych služieb (ďalej len „Národné priority“). Národné priority sú nástrojom 

štátnej politiky, východiskovým dokumentom, v ktorom sú prezentované dlhodobé záujmy, 

úlohy a podporné opatrenia vlády v oblasti sociálnych služieb. Pre obdobie rokov 2021 – 

2030 boli ustanovené štyri Národné priority, konkrétne4: 

NP1: Prechod z inštitucionálnej na komunitnú starostlivosť a podporu s cieľom 

zabezpečenia dostupnosti rôznorodých sociálnych služieb komunitného charakteru v súlade 

s potrebami cieľových skupín sociálnych služieb 

NP2: Zavedenie systému integrovanej sociálno-zdravotnej starostlivosti 

NP3: Podpora prepájania sociálnych služieb a neformálnej (najmä rodinnej) starostlivosti 

ako súčasti systému starostlivosti o osoby odkázané na pomoc inej fyzickej osoby 

NP4: Podpora zvyšovania kvality sociálnych služieb 

Národné priority sa do veľkej miery zameriavajú na prechod z inštitucionálnej formy 

poskytovania sociálnych služieb do rúk rodiny a komunity, posilnenej terénnymi sociálnymi 

______________________________ 

4 MPSVaR SR..2021. Národné priority rozvoja sociálnych služieb na roky 2021-2030. 
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službami. Jedná sa o určitú formu svojpomoci s podporou štátu, obce a blízkej komunity. 

Ľudsko-právny prístup spolu s aktuálne platnými Národnými princípmi sú zdôraznené 

v komunitnom plánovaní aj prostredníctvom cieľov komunitného plánovania.  

• Posilňovať sociálnu súdržnosť všetkých obyvateľov mesta/obce/komunity 

• Predísť sociálnemu vylúčeniu a sociálnej izolácii ohrozených jednotlivcov a skupín   

• Opäť vtiahnuť do života komunity tých, ktorí stoja na jej okraji (v niektorých 

prípadoch predstavujú pre obyvateľov hrozbu, alebo vyvolávajú strach a neistotu)5 

Ciele komunitného plánovania sú ďalej zapracované do princípov, ktorými sa má celý 

proces riadiť. Podľa týchto princípov má komunitné plánovanie prepájať aktivitu a potreby 

občanov s rozhodovaním samosprávy. Umožňuje každému občanovi byť zapojený a zdieľať 

s komunitou svoj názor. Koordinačný tím hľadá nové ľudské a finančné zdroje a spája osoby 

z rôznych sektorov – dobrovoľníci, lokálni aktivisti, podnikatelia, svojpomocné skupiny. 

Etapy plánovacieho procesu, jeho priebeh, sú rovnako dôležité ako samotný komunitný plán, 

pretože dobre vypracovaný plán zahŕňa priania a potreby všetkých dotknutých skupín, nielen 

prijímateľov, ale aj širšej časti komunity. V konečnom dôsledku ide o spoločný konsenzus 

samosprávy a občanov na dosiahnutí reálne stanovených cieľov. Vzhľadom na uvedené 

prístupy možno princípy komunitného plánovania zhrnúť nasledovne: 

• Partnerstvo a spolupráca 

• Transparentnosť a zdieľanie informácii, sloboda vyjadrovania 

• Spoločná dohoda 

• Hľadanie nových ľudských a finančných zdrojov 

• Priebeh spracovania komunitného plánu je rovnako dôležitý ako výsledný dokument 

• Legitimita 

• Riešiť to, čo sa dá dosiahnuť 

________________________________________ 

5 CANGÁR M. a spol.. 2021. Komunitný plán sociálnych služieb. Dostupné na internete: 

<https://www.minv.sk/swift_data/source/rozvoj_obcianskej_spolocnosti/participacia/2021/vzdelavanie/prezentacie/162_2021

/KOMUNITNY%20PLANSOCILNYCH%20SLUZIEB%20predstavenie.pdf> 
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Spracovanie komunitného plánu sa riadi zásadami, ktoré majú viesť k napĺňaniu cieľov 

a vízií východiskových dokumentov, cieľov i princípov plánovania, a upozorňujú opäť na 

zapojenie občanov, previazanosť jednotlivých krokov, zmenu prístupov verejnosti.  

• Potreby, priority a smery rozvoja sociálnych služieb musia byť stanovené ľuďmi, ktorí 

žijú v obci/meste a ktorých sa služby týkajú.   

• Všetky činnosti na miestnej úrovni behom prípravy a pri uskutočňovaní plánu musia 

byť previazané. 

• Skvalitňovanie sociálnych služieb musí byť považované za žiaduce a musí byť 

dôležitou súčasťou miestnej politiky.   

• Priority a smery rozvoja sociálnych služieb vychádzajú z presvedčenia o jedinečnosti, 

hodnote, vrodenej dôstojnosti a práve na sebaurčenie každého užívateľa sociálnych 

služieb6 

 

 
 
 

1.3 PROCES KOMUNITNÉHO PLÁNOVANIA V OBCI PROCHOT 

 

Obec Prochot sa začala spracovaním nového komunitného plánu zaoberať v období 

exspirácie platného komunitného plánu, v roku 2020. Výrazný odklad prípravnej fázy 

spôsobili personálne zmeny v miestnej samospráve, na sociálnom úseku obce a  na pozícii 

koordinátorov komunitného plánovania sociálnych služieb. 

V záujme zachovania kontinuálneho komunitného rozvoja bol preto aktuálne platný 

komunitný plán predložený obecnému zastupiteľstvu na preskúmanie a schválenie predĺženia 

lehôt plnenia stanovených cieľov, čím sme dosiahli čas potrebný na kreáciu nového 

koordinačného tímu, spracovateľov, a tiež čas na ich oboznámenie sa s problematikou. 

V prípravnej fáze štatutár obce poveril spracovaním komunitného plánu sociálneho 

pracovníka obce. 

_________________________________ 

6 WOLEKOVÁ H. – MEZIANOVÁ M..2004. Mini príručka pre: Komunitné plánovanie sociálnych služieb. SOCIA. 
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Následne sa uskutočnilo prvé stretnutie zástupcov samosprávy, miestnych inštitúcií, na 

ktorom boli prítomní hlbšie vovedení do problematiky komunitného plánovania, jeho etáp, 

možností spracovania, cieľov a záujmových oblastí. Keďže každý z prítomných bol 

v pripravovanom plánovaní zároveň zástupcom dotknutých osôb a oblastí záujmu či 

spolupráce, prítomné osoby zároveň súhlasili s členstvom v základnom koordinačnom tíme 

komunitného plánovania. V rámci tohto stretnutia prítomní tiež pomenovali a rozčlenili 

základné okruhy sociálnej problematiky podľa cieľových skupín obyvateľstva do 3 kategórií. 

Cieľové skupiny komunitného plánovania v obci Prochot: 

• Deti, mládež, rodina 

• Seniori, osoby so zdravotným znevýhodnením 

• Osoby v ťažkej životnej situácii  

Cieľom tejto kategorizácie bolo dosiahnutie efektívneho postupu práce so zameraním na 

analýzu problémov a príležitostí pre špecifickú skupinu obyvateľstva. Koordinačný tím 

navrhol ďalších členov a možných koordinátorov každej cieľovej skupiny. Jednalo sa nielen 

o zástupcov inštitúcií, ale aj o samotných aktívnych prijímateľov sociálnych služieb, seniorov, 

osoby so zdravotným znevýhodnením, rodičov, nezamestnaných a osoby žijúce na hranici 

chudoby, a tiež subjekty, spolupracujúce s konkrétnou skupinou (UPSVaR, spádová 

pediatrička, ZŠ, MŠ,..).  Uvedené osoby a subjekty koordinačný tím rozčlenil do pracovných 

skupín, ktoré sa začali stretávať samostatne.  

Úlohy každej pracovnej skupiny  

• oboznámiť sa s problematikou komunitného plánovania, zásadami, cieľmi a 

kritériami,  

• analyzovať nepriaznivé sociálne situácie, vzťahujúce sa na cieľovú skupinu, ich 

závažnosť a neodkladnosť riešenia problémov 

• analyzovať početnosť osôb v  nepriaznivej sociálnej situácii alebo potenciálne 

ohrozených,  

• pomenovať potreby cieľovej skupiny, požiadavky a vízie, návrhy s výhľadom na 

10 rokov 

Požiadavky cieľových skupín boli premietnuté do cieľov a opatrení na obdobie rokov 

2023 – 2030, prerokované v rámci stretnutia pracovných skupín s koordinačným tímom 
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a predložené na verejnú diskusiu. Zástupcovia samosprávy, subjektov sociálnych služieb 

a verejnosti sa s navrhovanými opatreniami stotožnili. Takto pripravený návrh Komunitného 

plánu obce Prochot na obdobie rokov 2023-2030 následne schválilo miestne obecné 

zastupiteľstvo s poverením predložiť ho Bansko-bystrickému samosprávnemu kraju. 

 

1.4 ÚČASTNÍCI PROCESU KOMUNITNÉHO PLÁNOVANIA 

 

Do procesu komunitného plánovania sociálnych služieb obce Prochot sa počas prípravnej, 

analytickej i strategickej etapy v rôznej miere zapájali zástupcovia cieľových skupín, 

právnické a fyzické osoby, ako subjekty spolupráce s cieľovou skupinou, zástupcovia 

samosprávy, koordinátori a spracovatelia dokumentu. Účastníci pracovných stretnutí vždy 

riešili problémy konkrétnej cieľovej skupiny. Cieľom stretnutí bolo nielen pomenovať 

problémy, ale aj umožniť súčasným i budúcim prijímateľom sociálnej služby pomenovať 

svoje potreby a požiadavky a spolu s poskytovateľom a miestnou samosprávou hľadať pre 

nich „šitú“ formu/mieru pomoci a podpory. Základnou metódou práce bol obojstranný dialóg 

a spolupráca. 

Tabuľka 1 Účastníci procesu komunitného plánovania v obci Prochot 

Účastník KP Funkcie 

Zadávateľ zodpovedný za poskytovanie alebo zabezpečenie sociálnych služieb, ktoré 

zodpovedajú miestnym potrebám:  

- Obec Prochot 

 obec v zmysle § 80 zákona č. 448/2008 Z. z.: vypracúva, schvaľuje 

komunitný plán sociálnych služieb vo svojom územnom obvode 

Poskytovateľ 

sociálnej služby 

verejní a neverejní poskytovatelia sociálnych služieb - obec, VÚC, 

fyzické osoby, právnické osoby, neziskové organizácie, občianske 

združenia, organizácie zriadené obcou apod. 

Prijímateľ 

sociálnej služby  

obyvatelia obce , ktorí potrebujú pomoc formou sociálnej služby 

Verejnosť obyvatelia obce,  

- ktorí sa aktívne alebo pasívne zapájali do procesu komunitného 

plánovania, a to priamou účasťou na verejných stretnutiach  

- prostredníctvom zástupcov dobrovoľníckych a záujmových organizácií 

obce 

- zastúpení členmi obecného zastupiteľstva 

Spracovateľ  Sociálny pracovník obce 
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Organizačná štruktúra procesu komunitného plánovania obce Prochot: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Graf 1  Organizačná štruktúra procesu komunitného plánovania v obci Prochot 
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2 ANALÝZA DEMOGRAFICKÝCH A SOCIÁLNYCH ÚDAJOV 

 

Komunitné plánovanie sociálnych služieb vychádza z aktuálnych požiadaviek komunity, 

ale aj z ponuky sociálnych služieb, ktoré sú členom komunity dostupné. Preto bolo v úvode 

procesu potrebné zmapovanie základných údajov o komunite, demografie  a individuálnych 

potrieb rôznych cieľových skupín.  

 

2.1 ZÁKLADNÉ CHARAKTERISTIKY OBCE PROCHOT 

 

Obec     Prochot 

Okres      Žiar nad Hronom 

Kraj     Banskobystrický 

Región     Tekov 

Nadmorská výška    480 m.n.m 

Rozloha     18,51 km2 

Obyvateľstvo     546 (31.12.2022) 

Hustota obyvateľstva   29,5 obyv./km2 

 

Obec Prochot je podhorská obec, ležiaca na východných svahoch pohoria Vtáčnik, 

v doline Prochotského potoka, v západnej časti okresu Žiar nad Hronom, v Banskobystrickom 

samosprávnom kraji. Katastrálne územie obce o veľkosti 1 851 ha tvorí obec a rozsiahla 

lesno-lúčna krajina. Nadmorská výška obce v jej strede je 480 m. n. m, v chotári 400 – 642 

m.n.m. Obec leží 25 km západne od okresného mesta Žiar nad Hronom a 57,5 km 

juhozápadne od krajského mesta Banská Bystrica.  

Počiatky osídlenia obce zasahujú podľa archeologických nálezov pravdepodobne až do 

staršej doby železnej. Osídlenie obce nemeckými kolonistami v neskoršom období sa 

pretavilo do miestneho nárečia, názvov chotárov i pôvodných nemeckých priezvisk. Ich 
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hlavnou činnosťou bolo rúbanie lesov, pálenie dreveného uhlia a kolčovanie. Komunita žila 

dlhé obdobie v izolácii a snažila sa o čo najväčšiu sebestačnosť. Prvá písomná zmienka o obci 

pochádza až z roku 1414. Významnou udalosťou obce bolo jej vypálenie  v roku 1945. 

Obdobie po skončení vojny bolo poznačené výstavbou nových obydlí, ale aj urbanizáciou 

a odchodom mladých rodín za lepšími príležitosťami do miest, čo sa prejavilo v zmene 

požiadaviek na služby vo všeobecnosti. Vplyvom nižšieho počtu detí zanikla miestna 

základná škola. O prežitie isté obdobie bojovala aj materská škola. Zvýšila sa požiadavka 

o poskytnutie služieb pre osamelých seniorov, o ktorých sa rodina nemohla postarať nielen 

z dôvodu iného trvalého bydliska ale aj pre veľkú pracovnú vyťaženosť. 

Obec Prochot mala k 31.12.2022 celkovo 546 obyvateľov, z toho 285 žien a 261 mužov. 

Veková štruktúra, aj s grafickým vyobrazením pomeru žien v určitej vekovej skupiny 

k mužom v tej istej skupine, poukazuje jednak na vyššie zastúpenie žien v populácii ale tiež 

na pokles prírastku oboch pohlaví. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

Počet obyvateľov v obci má dlhodobo negatívny, mierne klesajúci trend od roku 1970. 

Úbytok počtu obyvateľov je spôsobený hlavne celkovo nižšou pôrodnosťou, aj značným 

počtom vysťahovaných z dôvodu lepších ekonomických príležitostí v iných regiónoch. 

Problémom bol aj nedostatok stavebných pozemkov a nedostatok nehnuteľností na predaj. Až 

v posledných rokoch môžeme vidieť mierny nárast počtu obyvateľov. 

Graf 2 Veková štruktúra obyvateľstva k 31.12.2022 (osoby podľa vekových skupín).  

Zdroj: Moja obec v štatistikách, 

2022.  
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Tabuľka 2.   Vývoj počtu obyvateľov v obci Prochot.  

 

 
 

 

 

 

 

 

    Zdroj:http://www.sodbtn.sk/obce/obec.php?kod_obce=517194/ 

Podľa súčasných trendov možno očakávať stabilizáciu a mierny nárast obyvateľstva, 

postupnú priaznivú zmenu indexu vitality z dôvodu zvýšenia podielu mladšieho obyvateľstva 

a prisťahovalectvo dôchodcov z miest (vzhľadom na pokojnejšie a lacnejšie životné 

podmienky). V posledných rokoch zaznamenávajú vo všeobecnosti obce v blízkosti Žiaru nad 

Hronom zvýšený záujem mladých ľudí o bývanie na vidieku. Do popredia sa dostáva zdravší, 

pokojnejší a bezpečnejší život na dedine. Stúpa záujem o kúpu stavebných pozemkov a tiež 

o kúpu a rekonštrukciu existujúcich objektov. Do obcí sa sťahujú najmä mladšie vekové 

kategórie – mladé rodiny okolo 30 – 40 rokov. 

 

 

 

 

 

 

Zdroj: ŠÚSR 2020 

 

 

 

Tabuľka 3 Celkový prírastok / úbytok obyvateľstva 
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2.2 ANALÝZA POŽIADAVIEK PRIJÍMATEĽOV SOCIÁLNYCH SLUŽIEB 

V OBCI PROCHOT NA ROZVOJ SOCIÁLNYCH SLUŽIEB PODĽA 

JEDNOTLIVÝCH CIEĽOVÝCH SKUPÍN 

 

Koordinačný tím v rámci svojich úvodných stretnutí  pomenoval a rozčlenil problémy 

občanov obce Prochot adresne do troch cieľových skupín, a to tak, aby každá oblasť zahŕňala 

všetky vekové kategórie v rámci skupiny, individuálne potreby osôb žijúcich v rôznych 

sociálnych pomeroch s ohľadom na charakter skupiny, prvky pomoci, aké majú jednotlivci 

i komunita k dispozícii na území obce i v blízkom okolí, a tiež služby, ktoré sú pre 

obyvateľov obce nedostupné a zároveň žiadané. V tejto kapitole sa budeme venovať každej zo 

skupín a ich príležitosti a ohrozenia predstavíme v SWOT analýze. 

 

2.2.1 Cieľová  skupina „Deti, mládež, rodina“ 

  

 V komunitnom plánovaní obce Prochot sme celú jednu oblasť venovali deťom, 

mládeži, i mladým dospelým, ale aj rodine, ako základnej a najbližšej neformálnej forme 

pomoci jednotlivcovi v akomkoľvek veku a postavení v rodine. V súlade s národnými 

prioritami kladieme dôraz na svojpomocnú neformálnu (najmä rodinnú) starostlivosť, avšak 

s podporou sociálnych služieb, orgánov samosprávy, štátu, či školstva, ak si to situácia 

vyžaduje.  

Prepájanie sociálnych služieb s neformálnou podporou si vyžaduje poznať cieľovú 

skupinu, jej zloženie a charakteristické črty. Na základe štatistických údajov pri sčítaní 

obyvateľstva (tabuľka 2 str.16, graf 2 str.15) možno predpokladať v najbližšom období 

zvýšený dopyt po predškolskej a školskej inštitucionálnej starostlivosti, pediatrických 

odborníkoch a inštitúciách, zameraných na pomoc mladistvým. V období rokov 2021-2022 

deti a mládež vo veku do 14 rokov tvorili 9,5-9,7 % občanov (0-4 rokov= viac ako 4%, 5-9 

rokov = menej ako 2%, 10-14 rokov = menej ako 4%). Ďalšiu skupinu tvorí dospievajúca 

mládež (15-19 rokov = 4,4%) a mladí dospelí (20-24 rokov = 4,9%). Napriek tomu, že 

v populácii prevažujú najmä osoby v produktívnom veku, s ohľadom na mierny nárast 

v skupine najmenších detí, ale aj s dôrazom na individualizovanú formu podpory aj takejto 

malej skupine, ako prevencii vážnych patologických sociálnych javov v budúcnosti, venujeme 

tejto skupine rovnaký záujem ako tým ďalším, mnohopočetnejším. 
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Pracovná skupina, zameraná na túto cieľovú skupinu, bola zložená z rodičov detí 

v predškolskom veku, rodičov žiakov základných i stredných škôl, dospievajúcej mládeže, 

zároveň teda matiek i otcov, rodičov v ťažkých ekonomických podmienkach, v neúplných 

rodinách, ďalej zástupcov materskej a základnej školy, pediatra, psychológa a samosprávy. 

Ich prvotnou úlohou bolo pomenovanie problémov cieľovej skupiny.  

Najvypuklejším problémom najmä mládeže a mladých dospelých je izolácia, 

neschopnosť vytvárať sociálne väzby, priateľstvá, neschopnosť sociálnej interakcie 

v priamom osobnom styku a uprednostňovanie komunikácie v internetovom priestore, na 

sociálnych sieťach, psychické problémy, frustrácie, depresie, seba poškodzovanie, závislosť 

od virtuálnych drog (počítačové hry, mobily, internet, sociálne siete) alebo naopak sklon 

sociálno-patologickému správaniu (vandalizmus, užívanie psychotropných látok, šikana) 

najmä ako súčasť začlenenia do nezdravej úzkej komunity – partie. Pri mladších deťoch sú to 

skôr problémy s koncentráciou, hyperaktivitou, nedostatok sociálneho cítenia – ktoré sa však 

v tomto období ešte len tvorí a v rámci vývinu dieťaťa je prirodzené skúšanie rôznych 

Tabuľka 4 Obyvateľstvo podľa veku a pohlavia  

kategória muži ženy spolu rozdiel (M-Ž) 

0 - 4 9 15 24 -6 

5 - 9 5 5 10 0 

10 - 14 9 12 21 -3 

15 - 19 14 11 25 3 

20 - 24 20 8 28 12 

25 - 29 28 18 46 10 

30 - 34 18 13 31 5 

35 - 39 17 19 36 -2 

40 - 44 16 25 41 -9 

45 - 49 19 21 40 -2 

50 - 54 19 20 39 -1 

55 - 59 23 19 42 4 

60 - 64 24 26 50 -2 

65 - 69 19 23 42 -4 

70 - 74 12 12 24 0 

75 - 79 6 15 21 -9 

80 - 84 7 18 25 -11 

85 - 89 2 13 15 -11 

90 - 94 1 5 6 -4 

95 - 99 0 1 1 -1 

100 a viac 0 0 0 0 

spolu 268 299 567 -31 
     

Zdroj: http://www.sodbtn.sk/obce/obec_stat_vek_2021.php?kod_obce=517194,  

http://www.sodbtn.sk/obce/obec_stat_vek_2021.php?kod_obce=517194
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spoločenských a teda občas aj negatívnych rol, opakovanie pozorovaných vzorcov správania 

ale aj prenášanie rôznych vzorov správania z rodiny do rovesníckej skupiny. V takých 

prípadoch je veľmi dôležité odlíšiť, či sa jedná o vplyv prirodzeného prostredia dieťaťa a je 

možná spolupráca s rodinou pri kreovaní spoločensky uznávaných hodnôt. 

Osobitná pozornosť bola venovaná rodinám s maloletými deťmi, ktoré sa  z rôznych 

dôvodov ocitli v ťažkej životnej situácii, či už sa jedná o zlú ekonomickú situáciu alebo 

prítomnosť sociálno-patologických javov v rodine. Zlá ekonomická situácia v rodine je 

zväčša ovplyvnená buď jej neúplnosťou, jedná sa o slobodné matky samoživiteľky, ktorým 

otec dlhodobo neprispieva na starostlivosť o dieťa, rozvedený rodič, ktorému bolo zverené 

dieťa do opatery, nezamestnanosť jedného alebo oboch rodičov. K sociálno-patologickým 

javom, ktoré ohrozujú zdravý vývin detí na území obce, patrí alkoholizmus. Členovia 

pracovne skupiny upozornili aj na stav, ktorý nepatrí do štandardne vnímaných sociálno-

patologických javov, avšak do veľkej miery ovplyvňuje výchovu dieťaťa a samotný chod 

rodiny, a to zamestnanie jedného z rodičov, ktoré si vyžaduje jeho pravidelnú neprítomnosť 

na viac dní. V podmienkach obce sú to najmä vodiči kamiónovej dopravy, sezónni pracovníci 

a rodičia, dochádzajúci do vzdialených miest aj mimo územia SR. 

Na území obce nie sú registrované sociálne služby na podporu rodiny s deťmi, avšak 

obec  podporuje rodiny prostredníctvom iných služieb a individualizovanej pomoci: 

- Obec je zriaďovateľom školského zariadenia Materská škola (ďalej MŠ) a Výdajnej školskej 

jedálne. V snahe pomôcť rodičom aj mladších detí pri zosúľaďovaní rodinného a pracovného 

života, pretože najbližšie zariadenie starostlivosti o deti do troch rokov veku dieťaťa sa 

nachádza až meste Žiar nad Hronom a je kapacitne obmedzené, obec umožňuje nástup detí do 

MŠ už od dvoch rokov veku dieťaťa, pričom uprednostňuje najmä deti zamestnaných rodičov. 

Do MŠ je od 1.9.2023 zapísaných 16 detí, čím je aj plne naplnená kapacita zariadenia. 

Kapacita sa v posledných 2-3 rokoch ukazuje ako nedostatočná pre zvýšený počet žiadostí. 

Preto obec plánuje jej zvýšenie tak, aby pokryla všetky potreby obyvateľstva. 

- Rodinám v hmotnej núdzi obec napomáha a sprostredkuje spoluprácu s príslušným odborom 

UPSVaR pri vybavovaní dotácie na podporu výchovy k stravovacím návykom dieťaťa.  

- Obec ďalej spolupracuje s UPSVaR ako osobitný príjemca pomoci v hmotnej núdzi, 

štátnych sociálnych dávok, na základe rozhodnutia súdu alebo UPSVaR, keď sa nedosahuje 

účel, na ktorý je konkrétna dávka určená.  
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- Obec je zriaďovateľom Centra voľného času (ďalej CVČ), školského zariadenia, ktoré 

vytvára podmienky, organizuje a zabezpečuje výchovno-vzdelávaciu, záujmovú, rekreačnú 

a športovú činnosť pre deti a mládež do 15 rokov. V súčasnosti je činnosť CVČ z kapacitných 

a personálnych dôvodov obmedzená. 

- Obec individuálne posudzuje každú nepriaznivú situáciu v rodine, schopnosť svojpomoci 

rodiny a komunity, a v prípade potreby sprostredkuje pomoc prostredníctvom štátnych 

i neštátnych inštitúcií, alebo formou finančnej alebo nehmotnej dotácie obce. 

- Obec na ochranu rodiny pred vznikom nepriaznivej sociálnej situácie alebo ako formu jej 

riešenia uprednostňuje občanov obce pri zamestnávaní v inštitúciách, ktoré sú v jej 

zriaďovateľskej pôsobnosti , ako aj pri zamestnávaní formou aktívnych opatrení trhu práce. 

- Obec spolupracuje s organizáciami na jej území ( OZ Jesienka, DHZ, DHZO, FS Borievka, 

TJ Prochot) pri organizovaní voľno-časových, športových, vzdelávacích a iných integračných 

aktivít.  

Pracovná skupina sa zaoberala možnosťami riešenia problémov cieľovej skupiny formou 

využívania existujúcich alebo tvorbou nových druhov sociálnych služieb, alebo formou iných 

obecných služieb a dobrovoľníckych aktivít. Do úvahy okrem závažnosti problémov brali aj 

frekvenciu výskytu sociálno-patologického javu, a teda efektivitu navrhovanej služby. Svoje 

zistenia zhrnuli do nasledovných navrhovaných riešení: 

1. Vytvorenie programu, ktorý bude zameraný na predchádzanie vzniku, alebo 

minimalizáciu a elimináciu sociálno-patologických javov detí, mládeže a rodín. 

2. Zabezpečenie personálno-prevádzkových podmienok pre realizáciu programu 

(koordinátor, miesto, ekonomické zabezpečenie – využívanie dobrovoľníctva) 

3. Osveta, motivácia cieľovej skupiny, terénna práca v rodinách a rovesníckych 

skupinách, informačná kampaň 

4. Rôznorodé aktivity v spolupráci s miestnymi aktivistami, ale aj so zapojením ďalších 

inštitúcií mimo obce, ktoré budú zamerané na prevenciu sociálneho vylúčenia 

a vzniku sociálno-patologických javov v rodine i u jednotlivcov. 
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Tabuľka 5 SWOT analýza CS Deti, mládež, rodina 

SILNÉ STRÁNKY SLABÉ STRÁNKY 

• Dostatočný záujem obce riešiť problémy 

cieľovej skupiny 

• Dobrá spolupráca obce s UPSVaR 

a ďalšími inštitúciami na podporu detí, 

mládeže a rodiny 

• Dostupnosť širokého spektra záujmových 

činností v okolí do 25 km 

• Vytvorené podmienky pre realizáciu 

komunitných aktivít na pôde obce (detské 

ihriská, futbalové ihrisko, kultúrny dom, 

areál ZSS Jesienka a MŠ, Pamätník SNP,..) 

• Organizovanie kultúrno-spoločenských 

podujatí pre deti, mládež a rodiny 

• Materská škola pre deti od dvoch rokov 

• Centrum voľného času  

• Existencia sociálnych dávok pre rodiny s 

deťmi 

• Neexistujúca sieť voľno-časových aktivít 

pre deti, mládež a rodinu priamo v obci 

• Nedostatočná personálna kapacity na 

riešenie nepriaznivej sociálnej situácie 

cieľovej skupiny a sociálno-patologických 

javov 

• Finančná nedostupnosť komerčných voľno-

časových aktivít (platby za krúžky, 

cestovanie) 

• Nedostatočné priestorové a personálne 

kapacity pre sfunkčnenie CVČ a pre ďalšie 

komunitné aktivity  

• Vzdialené a kapacitne nedostupné 

zariadenie na podporu rodín s deťmi do 

troch rokov veku dieťaťa 

• Nedostatok finančných zdrojov pre 

podporné aktivity cieľovej skupiny 

• Nedostatok nájomných bytov nízko-

štandartného bývania 

• Nárast počtu detí so špeciálnymi potrebami, 

integračné problémy, psychické problémy, 

sociálno-patologické správanie mládeže 

• Chýbajúci asistent pedagogického 

pracovníka v MŠ 

• Odlúčenie rodín pre pracovnú vyťaženosť 

• Migrácia mladých ľudí i celých rodín za 

vzdelaním, prácou, lepšími životnými 

podmienkami 

• Nefungujúca knižnica v obci 

• V obci sa nenachádza základná škola 
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PRÍLEŽITOSTI OHROZENIA 

• Rozvoj spolupráce so strednými školami 

v neďalekom meste Žiar nad Hronom –

Súkromná stredná odborná škola 

pedagogická EBG, SOŠ obchodu a služieb, 

Súkromná obchodná akadémia DSA a iné 

• Sieťovanie inštitúcií, orgánov verejnej 

a štátnej správy 

• Spolupráca so Základnou školou v Hornej 

Ždani – spádová ZŠ  

• Registrovaná terénna opatrovateľská služba 

v obci Prochot 

• Rozvoj nových sociálnych služieb - 

Komunitné centrum v obci 

• Dobrovoľnícka organizácia, pokrývajúca 

záujmovú a vzdelávaciu činnosť, zameraná 

aj na podporu komunitnej pomoci 

a integrácie ohrozených skupín 

a jednotlivcov 

• Zvyšovanie osvety 

• Existujúce vybavenie knižnice 

• Spolupráca a využívanie služieb v ZSS 

Jesienka 

• Rozvoj spolupráce s pedagogicko-

psychologickým centrom v Žiari nad 

Hronom 

• Využívanie rôznych grantov štátnych i 

mimovládnych organizácií 

• Migrácia mladých ľudí i celých rodín za 

vzdelaním, prácou, lepšími životnými 

podmienkami 

• Nízky príjem v rodine 

• Nedostatočný záujem rodičov pri riešení 

problémov detí 

• Slabá podpora rodiny pre socializáciu detí  

• Nedostatok financií a personálnych zdrojov 

na riešenie problémov cieľovej skupiny 

• Administratívne náročné spracovanie 

projektov 
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2.2.2 Seniori, osoby so zdravotným znevýhodnením 

  

Cieľová skupina seniorov a obyvateľov s nepriaznivým zdravotným stavom tvorí 

v obci najpočetnejšiu skupinu, a zároveň skupinu s najväčším dopytom po sociálnych 

službách. Základným rozlišovacím znakom u seniora je vek. Podľa rôznych odborníkov a 

nárokov na rôzne formy podpory možno za hranicu vstupu do seniorského veku pokladať vek 

od 60-65 rokov. Je to skupina ľudí, ktorých charakterizujú podobné znaky, a to: fyzické 

zmeny – zvýšená chorobnosť, choroby kardiovaskulárneho systému, chrbtice, problémy so 

zmyslovými orgánmi, poruchy príjmu potravy, termoregulácie, inkontinencia, hypomobilita 

a svalová slabosť, psychické zmeny: úbytok mozgového tkaniva, demencie, depresie, 

dobrovoľná sociálna izolácia, apatia, strata zmyslu života, socioekonomické a sociálne 

zmeny: odchod do dôchodku, nižší príjem, strata kontaktu s pracovným kolektívom, ale aj 

obmedzenie sebestačnosti, závislosť od pomoci druhých,..  

 

Graf3 Základné vekové kategórie v obci Prochot, Zdroj : 

http://www.sodbtn.sk/obce/obec_stat_vek_2021.php?kod_obce=517194 

 

 Grafické znázornenie vekových kategórií (graf 3) poukazuje na fakt, že už pri sčítaní 

obyvateľov  v roku 2021 osoby v seniorskom veku tvorili viac ako 60% populácie 

a s prihliadnutím na početnosť obyvateľstva vo veku, blížiaceho sa k dôchodkovému (viď 

Predproduktívny vek (0 - 14)

Produktívny vek (15 - 64)

Poproduktívny vek ( 65+)
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tabuľku 4,str 18), je zrejmé, že pomer osôb v poproduktívnom veku bude v najbližších rokoch 

výrazne narastať. Preto je potrebné sa aj v rámci komunitného plánovania pripraviť na 

zvýšený dopyt po sociálnych službách pre osoby vo vyššom veku. 

 Na území obce Prochot sú registrované pobytové i terénne sociálne služby na podporu 

osôb v seniorskom veku. Všetky sú v zriadené Obcou Prochot. 

 

Tabuľka 6 Sociálne služby v obci Prochot pre občanov, odkázaných na pomoc inej osoby 

a občanov, ktorí dovŕšili dôchodkový vek k 1.10.2023 

Sociálna služba  Forma Počet 

osôb, 

ktorým 

sa služba 

poskytuje  

Dopyt 

Zariadenie pre seniorov Pobytová, 

celoročná 

19 ZpS vedie evidenciu žiadateľov 

o poskytnutie sociálnej služby v ZpS. 

Počet žiadateľov sa dlhodobo 

pohybuje v rozmedzí od 15-20 osôb. 

Zariadenie opatrovateľskej 

služby 

Pobytová, 

celoročná 

7 ZOS vedie evidenciu žiadateľov 

o poskytnutie sociálnej služby v ZOS. 

Počet žiadateľov sa dlhodobo 

pohybuje v rozmedzí 1-3 osoby 

Opatrovateľská služba Terénna - V období posledných 2 rokov bol 

záujem veľmi malý, jednalo sa len o 1 

osobu, ktorá už v súčasnosti potrebuje 

pobytové sociálne služby 

Odľahčovacia služba Pobytová, 

max 30 dní 

- Vzhľadom na nedostatočné 

priestorové vybavenie sa odľahčovacia 

služba poskytuje len pri dlhodobej 

neprítomnosti prijímateľov zriadenia 

sociálnych služieb (ďalej ZSS) 
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V obci neexistujú dobrovoľnícke alebo svojpomocné skupiny na pomoc seniorom 

a osobám, ktoré sa o nich starajú. Takisto v obci nefunguje klub dôchodcov ani základná 

organizácia Jednoty dôchodcov na Slovensku. So zvyšujúcim počtom osôb, nastupujúcich na 

dôchodok, sa začína zvyšovať záujem o aktivity seniorov, o účasť v nejakej forme seniorskej 

organizácii. Obsahom týchto stretnutí by mohli byť záujmové aktivity: pečenie, zdobenie 

medovníkov, adventných vencov, kultúrno-spoločenské aktivity: vystúpenia, športové 

aktivity, vzdelávacie aktivity v oblasti prevencie ohrozenia seniorov. Do aktivít sa môžu 

zapájať aj prijímatelia sociálnych služieb v ZSS Jesienka ako súčasť ich integrácie. Na tieto 

aktivity je možné využívať kultúrny dom, budovu dobrovoľného hasičského zboru 

a vonkajšie priestory obce. 

 Na účely pomoci seniorom a znevýhodnením občanom vzniklo v roku 2009 

Občianske združenie JESIENKA (ďalej OZ). Jeho cieľom je skvalitňovanie sociálnych 

služieb v ZSS Jesienka, ale aj pomoc všetkým znevýhodnením občanom. Každoročne sa 

finančne i organizačne zapája do kultúrno-spoločenských podujatí obce, prispieva na nákup 

materiálno-technického vybavenia ZSS, podporuje zvyšovanie vzdelanosti odborného 

personálu ZSS a je nápomocné samospráve pri napĺňaní potrieb znevýhodnených občanov. 

V tomto roku OZ zakúpilo motorové vozidlo, prispôsobené na prevoz osoby na invalidnom 

vozíku, aby týmto zabezpečilo dostupnosť zdravotnej starostlivosti, inkluzívnych podujatí, ale 

aj napĺňanie osobných potrieb znevýhodnených občanov, či už sa jedná o nákup alebo 

vybavovanie na úradoch. OZ túto službu neposkytuje za účelom vytvárania zisku. Občan si 

hradí iba náklady, vzniknuté s prevádzkou vozidla , napr. pohonné hmoty. 

Podskupina osôb so zdravotným znevýhodnením spája občanov, ktorých sociálne 

problémy vznikajú ako následok ich nepriaznivého zdravotného stavu alebo zdravotného 

postihnutia.  Zdravotné postihnutie môže byť vrodené alebo získané chorobou, úrazom.  

 Obec poskytuje aj tejto skupine vyššie uvedené sociálne služby v zmysle zákona 

o sociálnych službách, teda pobytové v zariadení opatrovateľskej služby, odľahčovaciu službu 

tiež pobytovou formou a terénnu opatrovateľskú službu. O posledné dve bol 

v predchádzajúcom období nízky záujem. Pri zvýšenom dopyte je jednoznačne potrebné riešiť 

prevádzkové a personálne podmienky poskytovania služby. 
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V tabuľke 7 uvádzame potreby osôb so zdravotným znevýhodnením podľa veku, spolu 

im určenými druhmi sociálnych služieb, poskytovateľom a cieľmi týchto služieb, tak ako ich 

spracovala Nezávislá platforma SOCIOFÓRUM. 

Tabuľka 7Potreba služieb podľa etáp životného cyklu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Zdroj: SOCIOFÓRUM 
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Cieľová skupina „Seniori, osoby so zdravotným znevýhodnením“  v obci Prochot 

komplexne trpí podobnými sociálnymi problémami. Sú v rôznej miere odkázaní na pomoc 

inej osoby pri vykonávaní sebaobslužných činností, pomoc pri starostlivosti o domácnosť, pri 

navštevovaní zdravotníckych i úradníckych zariadení, zabezpečovaní nákupov, návšteve 

náboženských a kultúrno-spoločenských aktivít.  

Najdominantnejším problémom je práve dostupnosť služieb. Túto problematiku rieši 

čiastočne OZ JESIENKA zakúpením vozidla na prepravu imobilných osôb. Do budúcnosti 

možno očakávať zvýšený záujem o takýto druh služby. V takom prípade bude nutné riešiť 

personálne zabezpečenie, prípadne registrácia prepravnej služby.  

V súlade s Národnými prioritami s cieľom podpory služieb komunitného charakteru 

a snahy zachovania občana v domácom prostredí bude do budúcna potrebné rozšírenie 

terénnych služieb. Pre občanov, ktorí potrebujú pobytovú službu, obec pripravuje projekt 

zvýšenia kapacity ZSS. 

Ďalší problémom, s ktorým sa CS stretáva v praxi priamo na území obce, je 

dostupnosť služieb a voľno-časových aktivít z pohľadu existujúcich fyzických bariér. Jedná sa 

najmä o úplnú absenciu bezbariérového prístupu do klientskych priestorov obecného úradu, 

ako aj prístupu do ubytovacej časti v kultúrnom dome. Ubytovanie je riešené bezbariérovo 

avšak nachádza sa na poschodí a absentuje akékoľvek bezbariérové riešenie dostupnosti. 

Z hľadiska bezbariérovosti je tiež potrebné zaoberať sa vybavením verejných priestorov 

bezbariérovým WC – najmä sála kultúrneho domu a futbalové ihrisko. 

Tabuľka 8 SWOT analýza CS Seniori, osoby so zdravotným znevýhodnením 

SILNÉ STRÁNKY SLABÉ STRÁNKY 

• Poskytovanie pobytových sociálnych 

služieb na území obce ZpS, ZOS 

• Registrované podporné služby – 

Odľahčovacia služba v ZSS  

Terénna opatrovateľská služba 

• OZ JESIENKA aktívne napomáha 

cieľovej skupine 

• Vozidlo na prevoz imobilných osôb 

v inventári OZ – možnosť prepravy 

• Na území obce nefungujú žiadne 

seniorské organizácie ani 

svojpomocné skupiny 

• Chýbajú voľno-časové a vzdelávacie 

aktivity pre cieľovú skupinu 

• Chýba program aktívneho starnutia 

• V obci nie sú sociálne byty 

• Nedostatok personálnych zdrojov 

• Nedostatok finančných zdrojov na 
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od 25.10.2023 

• Záujem obce riešiť problémy cieľovej 

skupiny 

• Podpora cieľovej skupiny v rámci 

kompetencií a rozpočtu obce 

• Aktívni seniori – ochotní zapájať sa 

do brigád, spoločenských aktivít 

• Možnosť objednávania stravy za 

zvýhodnené ceny v Zariadení  

• stravovacích služieb pri ZSS 

• Sociálne poradenstvo poskytne obec 

prostredníctvom svojich 

zamestnancov 

• Susedská výpomoc 

• Možnosť účasti na aktivitách v ZSS 

• Medzigeneračná spolupráca s deťmi 

MŠ 

• Prednostné umiestnenie občana 

s trvalým pobytom v obci Prochot 

v ZSS podľa platných VZN 

 

rozšírenie kapacity poskytovaných 

sociálnych služieb 

• Neexistencia ambulantných služieb 

• Chýbajúce organizácia (koordinátor), 

zastrešujúca dobrovoľníkov v obci 

• Nie je zabezpečená bezbariérovosť na 

obecnom úrade a v ďalších verejných 

budovách 

• Rast počtu odkázaných seniorov, 

odchod detí za prácou mimo obce 

• Nedostatočná kapacita ZSS 

• Veľká vzdialenosť do zdravotníckych 

zariadení 

• Finančne náročná prepravná služba 

mesta Žiar nad Hronom 

• Absencia bezbariérového prístupu do 

klientskej zóny obecného úradu 

• Absencia bezbariérového prístupu do 

ubytovacej časti kultúrneho domu 

• Absencia bezbariérového WC v sále 

kultúrneho domu 

• Absencia bezbariérového WC na 

miestnom futbalovom ihrisku 

 

 

PRÍLEŽITOSTI OHROZENIA 

• Zriadenie komunitného centra v obci 

• Propagácia dobrovoľníctva, 

vytvorenie dobrovoľníckej skupiny 

• Zapájanie cirkevných inštitúcií 

• Zabezpečenie poskytovania 

sociálnych služieb v okolí – ZpS, 

verejný i neverejný poskytovateľ, 

• Starnutie obyvateľstva – zvýšený 

dopyt po službách 

• Zvyšovanie náročnosti financovania 

sociálnych služieb 

• Klesajúci počet obyvateľov obce 

• Odchod personálnych kapacít na 

dôchodok 
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denný stacionár, špecializované 

zariadenie, domov sociálnych služieb, 

útulok 

• Zvyšovanie kvality sociálnych 

služieb v ZSS Jesienka 

• Zvyšovanie kapacity V ZSS Jesienka 

• Rozšírenie spolupráce s MŠ Prochot, 

ZŠ Horná Ždaňa, stredné školy v ZH 

• Založenie klubu dôchodcov 

• Registrácia prepravnej služby 

• Využívanie aktívnych opatrení trhu 

práce – zamestnávanie ZŤP občanov, 

nižšia nákladovosť pri tvorbe nového 

pracovného miesta 

• Zložitý a zdĺhavý proces získavania 

finančných zdrojov z európskych 

sociálnych fondov 

• Meniaca sa legislatíva 

• Zlá dostupnosť obce z hľadiska 

spojov – náročné dochádzanie 

zamestnancov 

• Nestabilné a nedostatočné 

financovanie sociálnych služieb zo 

strany štátu 

• Cenovo neprístupné služby pre 

znevýhodnené osoby a seniorov 

 

 

 

2.2.3 Osoby v ťažkej životnej situácii 

 

 Cieľová skupina „Osoby v ťažkej životnej situácii“ bola zaradená do procesu 

komunitného plánovania najmä z dôvodu ochrany ľudského života, prevencie násilia 

a patologických javov v rodinách,  na ochranu detí ale aj seniorov. Jedná sa o občanov, 

ktorých životná situácia môže viezť až ku vzniku krízovej situácie, ktorá si vyžaduje 

okamžitú intervenciu.  

Aktivátormi vzniku takejto situácie sú ohrozenie chudobou, a to najmä z dôvodu straty 

zamestnania, finančnej zadlženosti, neriešenia vlastných problémov, závislosti na alkohole 

a iných omamných látkach, nelátkové závislosti, duševné choroby, strata jedného zo živiteľov 

rodiny. Následky ohrozujú všetkých členov rodiny alebo osamotene žijúcich občanov. 

Takmer všetky aktivátory vedú k zhoršeným podmienkam bývania, zhoršeniu zdravotného 

stavu, zanedbávaniu starostlivosti o zovňajšok, ale aj zanedbávaniu povinností (rodičovských, 

školských,..).  
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Graf 4 Mesačná štatistika o počte UoZ za rok 2023, Zdroj : UPSVaR SR 

 

Nezamestnanosť je jedným z dôležitých ukazovateľov pri stanovení rizika vzniku 

ťažkej životnej situácie. Za obec Prochot bola zaznamenaná v roku 2023 len minimálna 

odchýlka v mesačnej štatistike uchádzačov o zamestnanie. Dlhodobo počet uchádzačov 

o zamestnanie sa udržuje v rozpätí 22-32 obyvateľov, čo činí 5-9% občanov v produktívnom 

veku. 

 

 

Graf 5 Štruktúra UoZ za obec Prochot podľa doby evidencie k 30.11.2023Zdroj: UPSVaR,  

 Z pohľadu dĺžky trvania nezamestnanosti je dôležité vnímať riziko straty pracovných 

návykov, straty záujmu o opätovné začlenenie sa do pracovného procesu, a následné 

znižovanie životnej úrovne. Zamestnanosť občanov však ovplyvňuje aj vek uchádzača 

Štruktúra UoZ podľa doby evidencie 

(v mesiacoch)
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Mesačná štatistika o počte uchádzačov o zamestnanie v obci 
Prochot za rok 2023 (podľa mesiacov)
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o zamestnanie, znížená schopnosť vykonávať pracovnú činnosť z dôvodu poškodenia zdravia, 

prax. 

Tabuľka 9  Štruktúra UoZ v obci Prochot podľa veku za mesiac november 2023 

UoZ 

spolu 

Štruktúra UoZ podľa veku 

do 

20r. 

20-

24r. 

25-

29r. 

30-

34r. 

35-

39r. 

40-

44r. 

45-

49r. 

50-

54r. 

55-

59r. 

60r. a 

viac 

23 0 1 1 2 3 1 4 1 6 4 
          Zdroj: UPSVaR 

Na účely zabezpečenia jednotlivcov či rodín pred dlhodobou stratou príjmu obec 

Prochot do veľkej miery spolupracuje s UPSVaR pri zapájaní dlhodobo nezamestnaných 

občanov do aktívnych opatrení trhu práce. Umožňuje občanom opätovné začlenenie sa do 

spoločnosti, prinavrátenie spoločenského statusu, a tiež zabezpečenie základných životných 

potrieb sebe i jeho rodine. Obec každoročne sprostredkuje zamestnanie v spolupráci 

s UPSVaR niekoľkým nezamestnaným (cca 3-4 osoby) v rámci exteriéru obce ale aj 

v inštitúciách v zriaďovateľskej pôsobnosti obce – napr. v ZSS Jesienka. Zároveň si týmto 

spôsobom zabezpečuje prípravu občana na trvalý pracovný pomer vo svojich organizáciách 

v prípade uvoľnenia pracovného miesta. Ohrozením v tomto smere nie je nedostatok 

pracovných úloh, ale podiel dofinancovania príjmu v rôznej percentuálnej výške zo strany 

obce a obmedzené finančné zdroje obce.  

Pokiaľ sa občan nemôže z nejakého dôvodu zamestnať ani v rámci opatrení UPSVaR, 

obec je občanovi, ktorí si nemôže pomôcť svojpomocne, v rámci svojich možností 

nápomocná pri vybavovaní invalidného dôchodku, starobného dôchodku alebo iného zdroja 

príjmu. 

Samostatnou kategóriou v rámci tejto cieľovej skupiny sú občania v hmotnej núdzi. 

V októbri 2023 evidoval UPSVaR 6 poberateľov dávky v hmotnej núdzi s trvalým pobytom 

v obci Prochot a 1 rozpracovanú žiadosť. Jednalo sa o 5 žiadostí  s jednou posudzovanou 

osobou a 1 žiadosť, kde sa posudzovali 2 osoby v jednej domácnosti. Z uvedeného vyplýva, 

že poberateľmi dávky v hmotnej núdzi v obci Prochot sú prevažne samostatne žijúci 

jednotlivci bez pravidelného príjmu, žijúci na hranici chudoby, vo väčšine prípadov zároveň 

závislí na alkohole. Osoby bez domova, tak ako sú štandardne vnímané, teda obývajúce rôzne 

zákutia miest, v obci Prochot zatiaľ neevidujeme, pretože každý občan, hoci aj v krízovej 

situácii, zatiaľ obýva príbytok, ktorý vlastní on, alebo mu jeho vlastník umožňuje ho obývať, 
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väčšinou bezplatne. Ohrozujúca situácia pre týchto občanov skôr vzniká pri zabezpečovaní 

základných životných potrieb – t.j. tepla – potreba zabezpečiť pevné palivo, zdravá 

životospráva – potreba správneho prerozdelenia príjmu na kúpu potravín, pitná voda – ak 

občan nemá na svojom pozemku studňu, hygiena a nevhodné ošatenie, zabezpečenie 

zdravotnej starostlivosti. Pokiaľ by išlo o rodinu s dieťaťom, rodina v hmotnej núdzi 

potrebuje pomoc aj pri plnení povinnej školskej dochádzky – dotácia na stravu, školské 

pomôcky,.. V súčasnosti takúto rodinu, resp. dieťa s trvalým pobytom v obci neevidujeme.  

 Sociálne služby krízovej pomoci na území obce nie sú dostatočné. V prvom rade 

chýba špecializované poradenstvo, zamerané na CS. Obec je zriaďovateľom pobytových 

sociálnych služieb - ZpS a ZOS, avšak tieto služby sú podmienené určitým stupňom 

odkázanosti a vekom. V obci sa nenachádza nocľaháreň, najbližší útulok je v meste Žiar nad 

Hronom. Občanom v núdzi by pomohlo zriadenie sociálnej služby „podpora samostatného 

bývania“, alebo rozšírenie terénnych sociálnych služieb aj na potreby tejto skupiny – 

špecializované sociálne poradenstvo, opatrovateľská služba, najmä na účely mapovania 

individuálnych potrieb CS a sprostredkovania individualizovanej pomoci.  

Tabuľka 10 SWOT analýza cieľovej skupiny Osoby v ťažkej životnej situácii 

SILNÉ STRÁNKY SLABÉ STRÁNKY 

• Sociálne služby zriadené obcou : 

ZpS, ZOS, odľahčovacia služba, 

terénna opatrovateľská služba 

• záujem obce na riešení problematiky 

• Občianske združenie Jesienka – 

vzniklo za účelom pomoci všetkým 

občanom 

• základné poradenstvo poskytované 

personálom ZSS a personálom obce 

• podpora zo strany obce pri 

pracovnom uplatnení organizáciami 

zriadenými obcou– opatrenia trhu 

práce 

• spolupráca obce s ÚPSVR pri návrate 

na trh práce 

• neexistujúce sociálne služby na území 

obce: nocľaháreň, útulok, komunitné 

centrum, poskytovanie 

špecializovaného sociálneho 

poradenstva, podpora samostatného 

bývania,  

• nedostatočné personálne 

zabezpečenie pre terénne služby 

• chýba špecializované sociálne 

poradenstvo  

• Neexistujú byty nižšieho štandardu 

• chýbajúca služba – podpora 

samostatného bývania   

• výskyt sociálno-patologických javov, 

závislosti na rôznych látkach 
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• možnosť využitia dotácie na stravu, 

školské pomôcky pre deti 

• Obec ako osobitný príjemca pomoci 

v hmotnej núdzi, štátnych sociálnych 

dávok, na základe rozhodnutia súdu 

alebo UPSVaR  ak sa nedosahuje 

účel, na ktoré je konkrétna dávka 

určená.  

 

• problém s umiestňovaním ľudí pod 

vplyvom návykových látok   

• nezáujem CS riešiť svoje problémy,  

slabá motivácia a malá podpora pre 

začlenenia sa do bežného života 

mladých dospelých,  nízka 

vzdelanostná úroveň,  

• znížené možnosti uplatnenia na trhu 

práce   

• neexistujúca podpora materiálového 

vybavenia (šatstvo, vybavenie 

domácnosti apod.)  

• nedostatočná informovanosť o 

možnostiach a podpore pre CS  

• chýbajúca práčovňa, nízkoprahové 

komunitné centrum s možnosťou 

využitia sprchy 

• nedostatok pracovných príležitostí 

pre občanov, ktorí sú bez vzdelania, 

príp. pre navrátilcov z výkonu trestu  

• chýbajúci pozemok a financie na 

výstavbu nízko štandardných bytov 

 

PRÍLEŽITOSTI OHROZENIA 

• rozšírenie systému podpory pre CS  -  

poskytovanie jednorazovej dávky v 

hmotnej núdzi (VZN)   

• získanie mimorozpočtových zdrojov 

na prácu s CS   

• efektívnejšie využitie služieb, 

nástrojov poskytovaných ÚPSVR   

• možnosť prepojenia služieb za 

prísnych hygienických opatrení – 

• nedostatok odborných pracovníkov 

zameraných na prácu s CS  

• meniaca sa legislatíva 

• nespolupráca CS 

• nedostatok finančných zdrojov 

• chýbajúce pracovné návyky 

• závislosť na alkohole 

• zlý zdravotný stav 
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sprcha, práčovňa v ZSS 

• poskytovanie potravín z obchodných 

reťazcov pred ukončením minimálnej 

trvanlivosti  

• možnosť čerpania finančných 

prostriedkov z programov, grantov, 

euro fondov   

• dobrovoľnícka spolupráca, 

organizovanie zbierok 

• začleňovanie detí medzi svojich 

rovesníkov prostredníctvom voľno 

časových aktivít 
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3 STRATEGICKÁ ČASŤ 

 

V strategickej časti sú zadefinované ciele spolu s opatreniami a aktivitami, navrhnuté 

podľa potrieb jednotlivých cieľových skupín. Vychádzajú  z výstupov jednotlivých 

pracovných skupín. Navrhnuté ciele a opatrenia boli schválené na spoločnom stretnutí 

pracovných skupín a občanov obce Prochot. Na tomto stretnutí bol tiež schválený hlavný cieľ 

Komunitného plánu sociálnych služieb obce Prochot na roky 2023 – 2030.  

 

 

 

 

 

 

3.1 Spoločné ciele pre všetky CS 

V rámci poskytovania kvalitnej komunitnej práce sa členovia všetkých pracovných 

skupín zhodli na potrebe zastrešenia komunitnej práce v novozriadenom komunitnom centre, 

ktorú by odborne zastrešoval sociálny pracovník, a v rámci ktorej by aj za pomoci ďalších 

odborníkov a dobrovoľníkov mohol poskytovať adresnú sociálnu prácu terénnou aj 

ambulantnou formou.  

0 Všetky cieľové skupiny 

Strategický cieľ  

„Poskytovanie kvalitných sociálnych služieb v komunite ako prevencia sociálnych 

problémov“ 

Špecifické ciele Opatrenia 

0.1 Vytvorenie prevádzkových 

a personálnych podmienok na 

poskytovanie sociálnych služieb v 

komunite 

0.1.1 Zriadenie komunitného centra, ako 

poskytovateľa sociálnych služieb pre 

všetky CS 

0.1.2 Vytvoriť pracovné miesto na odborný 

výkon sociálnych služieb v súlade s 

potrebami CS 

HLAVNÝ CIEĽ 

„Rozvoj a skvalitnenie sociálnych služieb podľa individuálnych potrieb 

občanov obce Prochot“ 
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0.2 Finančné zdroje na rozšírenie 

sociálnych služieb a ich efektívne 

poskytovanie 

 

0.2.1 Zabezpečiť viaczdrojové financovanie 

sociálnych služieb 

0.3 Prevencia sociálno-patologických 

javov v komunite 

0.3.1 Realizovať aktivity, zamerané na 

prevenciu a zmiernenie sociálneho 

vylúčenia, sociálno-patologických 

javov a krízových situácií 
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0.1.1 

Zriadenie komunitného centra, ako poskytovateľa sociálnych služieb pre všetky CS 

Registrácia novej sociálnej služby komunitné centrum 

Poskytovanie sociálneho poradenstva pre všetky CS 

Vyhľadávanie ohrozených osôb a adresná pomoc pre tieto osoby 

Organizovanie vzdelávacích, preventívnych a inkluzívnych aktivít 

  

 

 

Komunitné 

centrum 

 

 

 

Ambulantná, 

terénna 

 

 

 

80 

 

 

 

2023  

-  

2030 

 

Zriadenie – 

500.000,00 € 

Financovanie 

– obec, štátne 

programy, 

granty 

 

 

 

Obec 

0.1.2 

 

 

 

 

Vytvoriť pracovné miesto na odborný výkon sociálnych služieb v súlade s potrebami CS 

Poskytovanie sociálneho poradenstva pre všetky CS 

Vyhľadávanie ohrozených osôb CS 

Výkon komunitnej a terénnej sociálnej práce 

Koordinácia dobrovoľníkov 

Koordinácia vzdelávacích, preventívnych, inkluzívnych aktivít, získavanie zdrojov 
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Zapájanie sa do programov, výziev zameraných na preventívne aktivity CS 

Zmysluplné využívanie voľného času 

 

  

 

 

Komunitné 

centrum 

 

 

 

Ambulantná, 

terénna 

 

 

 

80 

 

 

 

2023 

- 

2030 

Mzdové 

náklady – 

10.000,00 € / 

rok 

Financovanie 

– obec, štátne 

programy, 

granty 

 

 

 

Obec 

0.2.1 Zabezpečiť viaczdrojové financovanie 

získavať mimorozpočtové zdroje z VÚC, štátu  

zapájať sa do výziev, programov a grantov  

vyčleniť prostriedky z rozpočtu mesta  

dary, zbierky, sponzorstvá 

  

- 

 

- 

 

- 

2023 

- 

2030 

 

- 

 

Obec 

0.3.1 Realizovať aktivity, zamerané na prevenciu a zmiernenie sociálneho vylúčenia, sociálno-

patologických javov a krízových situácií 

Organizovanie besied, poradenských stretnutí svojpomocných skupín, dobrovoľnícke aktivity na 

pomoc rizikovým jednotlivcom, zapájanie detí a mládeže do dobrovoľníckych aktivít 

zapájať sa do programov, výziev zameraných na preventívne aktivity CS 

zmysluplné využívanie voľného času 

organizovanie kultúrno-spoločenských podujatí inkluzívneho charakteru 

 

  

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

2023 

- 

2030 

10.000,00 

€/rok 

Financovanie 

- obec, štátne 

programy, 

granty 

 

Obec, 

štát, tretí 

sektor 
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3.2 Ciele a opatrenia pre CS Deti, mládež, rodina 

 

1.CS Deti, mládež, rodina 

Strategický cieľ 

„Prevencia a zmiernenie sociálneho vylúčenia, sociálno-patologických javov a krízových 

situácii pre CS Deti, mládež, rodina“ 

Špecifické ciele Opatrenia 

1.1 Vytvorenie stratégie podpory občanom 

patriacich do CS, ktorí sú ohrození 

sociálnou izoláciou, sociálno-

patologickými javmi a krízovými 

sociálnymi situáciami 

1.1.1 Vykonávať terénnu sociálnu prácu 

a komunitnú prácu pre CS 

1.1.2 Realizovať aktivity, zamerané na 

prevenciu a zmiernenie sociálneho 

vylúčenia, sociálno-patologických 

javov a krízových situácií 
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1.1.1 

„Vykonávať terénnu sociálnu prácu a komunitnú prácu pre CS 

Vyhľadávanie ohrozených osôb a adresná pomoc pre tieto osoby 

Poskytovanie sociálneho poradenstva pre všetky CS 

Organizovanie vzdelávacích, preventívnych a inkluzívnych aktivít 

  

Komunitné 

centrum 

 

Ambulantná, 

terénna 

 

30 

 

2023  

-  

2030 

Financovanie 

– obec, štátne 

programy, 

granty 

 

 

Obec 
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1.1.2 

„Realizovať aktivity, zamerané na prevenciu a zmiernenie sociálneho vylúčenia, sociálno-

patologických javov a krízových situácií „ 

Poskytovanie sociálneho poradenstva pre všetky CS 

Organizovanie besied, poradenských stretnutí svojpomocných skupín, dobrovoľnícke aktivity na 

pomoc rizikovým jednotlivcom, zapájanie detí a mládeže do dobrovoľníckych aktivít 

zapájať sa do programov, výziev zameraných na preventívne aktivity CS 

zmysluplné využívanie voľného času 

organizovanie kultúrno-spoločenských podujatí inkluzívneho charakteru 

 

  

 

- 

 

 

- 

 

 

- 

 

2023 

- 

2030 

5.000 €/rok 

Financovanie 

- obec, štátne 

programy, 

granty 

 

Obec, 

štát, 

tretí 

sektor 

 

 

3.3 Ciele a opatrenia pre CS Seniori, osoby so zdravotným znevýhodnením 

 

2. CS Seniori, osoby so zdravotným znevýhodnením 

 

Strategický cieľ 

„Zvýšenie dostupnosti a kvality rôznych foriem sociálnych služieb podľa individuálnych 

potrieb občana, s dôrazom na zotrvanie občana v prirodzenom prostredí s podporou 

komunity“ 

Špecifické ciele Opatrenia 

2.1 Podpora zotrvania občana v jeho 

prirodzenom prostredí 

2.1.1 Zvýšenie dostupnosti širokého 

spektra služieb, potrebných na 

zotrvanie v komunite 

2.1.2 Rozšírenie poskytovaných sociálnych 

služieb terénnou formou 

2.1.3 Prevencia sociálneho vylúčenia, 

ohrozenia inými osobami, sociálno-

patologických javov 

2.2 Zvýšenie dostupnosti a skvalitňovanie 

sociálnych služieb na území obce 

2.2.1 Zvýšenie kapacity ZSS Jesienka 

a efektívnejšie poskytovanie 

sociálnych služieb v ZSS Jesienka 

2.2.2 Zabezpečenie dostupnosti služieb 

z hľadiska bezbariérového prístupu 
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2.1.1 

Zvýšenie dostupnosti širokého spektra služieb, potrebných na zotrvanie v komunite 

zabezpečenie dostupnosti zdravotníckych služieb formou cenovo výhodnej prepravy s doprovodom 

pre osoby bez podpory rodiny, sprostredkovanie nákupu, asistencia pri vybavovaní na úradoch 

zabezpečenie donášky stravy, resp. stravovania  

  

 

- 

 

 

- 

 

 

10 

 

 

2023  

-    

2030 

3. 000€/rok 

Financovanie  

- OZ 

JESIENKA, 

obec, občan, 

štátne 

programy, 

granty 

OZ 

JESIENKA, 

obec 

 

 

2.1.2 

Rozšírenie poskytovaných sociálnych služieb terénnou formou 

poskytovanie opatrovateľskej služby väčšiemu počtu osôb podľa ich individuálnych potrieb 

sociálne poradenstvo v prirodzenom prostredí alebo ambulantnou formou 

  

Opatrovateľská 

služba 

 

Komunitné 

centrum 

 

Terénna 

 

 

Terénna, 

ambulantná 

 

10 

 

 

10 

 

 

2023 

- 

2030 

Mzdové 

náklady 

 

Financovanie: 

obec, štátne 

programy, 

granty 

 

 

 

 

2.1.3 Prevencia sociálneho vylúčenia, ohrozenia inými osobami, sociálno-patologických javov 

Organizovanie besied, poradenských stretnutí svojpomocných skupín, dobrovoľnícke aktivity na 

pomoc rizikovým jednotlivcom, využitie dobrovoľníctva 

zapájať sa do programov, výziev zameraných na preventívne aktivity CS 

zmysluplné využívanie voľného času 
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organizovanie kultúrno-spoločenských podujatí inkluzívneho charakteru 

 

  

- 

 

- 

 

- 

 

2023  

-    

2030 

5.000 €/rok 

Financovanie  

- obec, štátne 

programy, 

granty 

 

Obec, štát, 

tretí sektor 

 

 

 

 

 

 

2.2.1 

Zvýšenie kapacity ZSS Jesienka a efektívnejšie poskytovanie sociálnych služieb v ZSS 

Jesienka 

zvýšenie kapacity poskytovaných pobytových sociálnych služieb v ZpS a ZSS na 40 prijímateľov 

sociálnej služby 

poskytovanie odľahčovacej služby 

debarierizácia ,využitie zásad univerzálneho navrhovania  pri rekonštrukcii ZSS 

  

 

 

ZpS 

ZOS 

Odľahčovacia 

služba 

 

 

 

pobytová 

 

40 

 

2023 

- 

2030 

Rekonštrukcia 

– 500.000,00 € 

Financovanie – 

obec, štátne 

programy, 

granty, úhrada 

prijímateľov 

sociálnej 

služby  

 

 

Obec, štát 

2.2.2 Zabezpečenie dostupnosti služieb z hľadiska bezbariérového prístupu 

Vybudovanie klientskeho centra obecného úrad na prízemí spolu s bezbariérovým vstupom alebo 

vybavenie vstupu iným bezbariérovým riešením – plošina, schodiskový výťah, schodolez.. 

Vybavenie kultúrneho domu a verejných priestorov bezbariérovým WC 

 - - - 2023 

- 

2030 

10.000€ 

Financovanie 

– obec, štátne 

programy, 

granty, 

úhrada 

prijímateľov 

OZ 

JESIENKA, 

obec 
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sociálnej 

služby 

 

 

3.4 Ciele a opatrenia pre CS Osoby v ťažkej životnej situácii 

 

3. CS Osoby v ťažkej životnej situácii 

 

Strategický cieľ 

„Prevencia vzniku ťažkých životných situácií a zmiernenie ich dopadov na CS“ 

Špecifické ciele Opatrenia 

3.1 Cielená podpora osobám v ťažkej 

životnej situácii 

3.1.1 Sociálna práca zameraná na 

vyhľadávanie ohrozených osôb 

a včasnú intervenciu 

3.2 Prevencia sociálneho vylúčenia 

a sociálno-patologických javov 

3.2.1 Realizácia aktivít, zameraných na 

prevenciu sociálneho vylúčenia, 

vzniku a zmiernenie dopadov 

sociálno-patologických javov 

3.3 Znižovanie rizika vzniku ťažkej 

životnej situácie 

3.3.1 Pomoc pri zabezpečovaní základných 

životných potrieb občanov v ťažkej 

životnej situácii 

 

O
p

a
tr
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G
a
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n
t 

p
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3.1.1 

 

 

Sociálna práca zameraná na vyhľadávanie ohrozených osôb a včasnú intervenciu  

vyhľadávanie osôb, ohrozených ťažkou životnou situáciou 

základné sociálne poradenstvo 
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pomoc alebo sprostredkovanie pomoci pri uplatňovaní práv a právom chránených záujmov, 

spolupráca s UPSVaR pri vybavovaní dávok, kompenzácií alebo opatrení trhu práce 

  

 

Komunitné 

centrum 

 

 

Terénna, 

ambulantná 

 

 

20 

 

 

2023  

-    

2030 

Mzdové 

náklady 

 

Financovanie

: obec, štátne 

programy, 

granty štátne 

programy, 

granty 

 

 

Obec 

3.2.1 Realizácia aktivít, zameraných na prevenciu sociálneho vylúčenia, vzniku a zmiernenie 

dopadov sociálno-patologických javov poskytovanie opatrovateľskej služby väčšiemu počtu osôb 

podľa ich individuálnych potrieb 

Organizovanie besied, poradenských stretnutí svojpomocných skupín, dobrovoľnícke aktivity na 

pomoc rizikovým jednotlivcom, využitie dobrovoľníctva 

zapájať sa do programov, výziev zameraných na preventívne aktivity CS 

 

 

  

 

- 

 

 

- 

 

 

20 

 

2023  

-    

2030 

1.000 €/rok 

Financovanie  

- obec, štátne 

programy, 

granty 

 

Obec, štát, 

tretí sektor 

3.3.1 Pomoc pri zabezpečovaní základných životných potrieb občanov v ťažkej životnej situácii  

zamestnávanie prostredníctvom opatrení trhu práce UPSVaR v inštitúciách zriadených obcou 

s výhľadom vzniku trvalého pracovného pomeru  

Obec ako osobitný príjemca pomoci v hmotnej núdzi 

Jednorazová dávka v hmotnej núdzi 

Aktivačné práce 

Dobrovoľnícke aktivity na pomoc CS, zbierky, charita 

  

 

 

 

 

 

 

 

Mzdové 

náklady  
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- - 10 2023  

-    

2030 

 Financovanie  

- obec, štátne 

programy, 

granty 

Obec, štát, 

tretí sektor 
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4 IMPLEMENTÁCIA KOMUNITNÉHO PLÁNU SOCIÁLNYCH 

SLUŽIEB OBCE PROCHOT NA ROKY 2023 – 2030 

 

 Komunitné plánovanie je náročný proces, ktorý nekončí odovzdaním vypracovaného 

dokumentu. Zapojenie komunity do jeho tvorby garantuje spoločenský záujem na riešení 

sociálnych problémov a teda aj plnení navrhnutých opatrení a cieľov. Z tohto dôvodu je 

zároveň potrebné nastavenie časového sledu krokov, merateľné ukazovatele, ktoré v rámci 

časového harmonogramu majú byť naplnené, metódy hodnotenia ich plnenia a tiež poverenie 

osôb, zodpovedných za monitorovanie a hodnotenie plánu.  

 Časový rámec Komunitného plánu je nastavený na obdobie rokov2023 – 2030, pričom 

jednotlivé aktivity budú realizované priebežne, v súlade s potrebami občanov, ale aj reálnymi 

možnosťami samosprávy. 

 

4.1 Časový harmonogram implementácie KPSS 

 

CIELE A OPATRENIA 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 

0 Všetky cieľové skupiny 

0.1 Vytvorenie prevádzkových 

a personálnych podmienok na 

poskytovanie sociálnych služieb 

v komunite 

 

0.1.1 Zriadenie komunitného centra, 

ako poskytovateľa sociálnych 

služieb pre všetky CS 

  

x x x x x x 

0.1.2 Vytvoriť pracovné miesto na 

odborný výkon sociálnych 

služieb v súlade s potrebami CS 

  

x x x x x x 

0.2 Finančné zdroje na rozšírenie 

sociálnych služieb a ich 

efektívne poskytovanie 

 

0.2.1 Zabezpečiť viaczdrojové x x x x x x x x 
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financovanie sociálnych služieb 

0.3 Prevencia sociálno-

patologických javov v komunite 

 

0.3.1 Realizovať aktivity, zamerané 

na prevenciu a zmiernenie 

sociálneho vylúčenia, sociálno-

patologických javov 

a krízových situácií 

 

x x x x x x x x 

1.CS Deti, mládež, rodina 

1.1 Vytvorenie stratégie podpory 

občanom patriacich do CS, 

ktorí sú ohrození sociálnou 

izoláciou, sociálno-

patologickými javmi 

a krízovými sociálnymi 

situáciami 

 

1.1.1 Vykonávať terénnu sociálnu 

prácu a komunitnú prácu pre 

CS 

  

x x x x x x 

1.1.2 Realizovať aktivity, zamerané 

na prevenciu a zmiernenie 

sociálneho vylúčenia, sociálno-

patologických javov 

a krízových situácií 

x x x x x x x x 

2. CS Seniori, osoby so zdravotným znevýhodnením 

 

2.1 Podpora zotrvania občana 

v jeho 

 

2.1.1 Zvýšenie dostupnosti širokého 

spektra služieb, potrebných na 

zotrvanie v komunite 

x x x x x x x x 

2.1.2 Rozšírenie poskytovaných  x x x x x x x 
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sociálnych služieb terénnou 

formou 

2.1.3 Prevencia sociálneho vylúčenia, 

ohrozenia inými osobami, 

sociálno-patologických javov 

x x x x x x x x 

2.2 Zvýšenie dostupnosti 

a skvalitňovanie pobytových 

sociálnych služieb na území 

obce 

 

2.2.1 Zvýšenie kapacity ZSS Jesienka 

a efektívnejšie poskytovanie 

sociálnych služieb v ZSS 

Jesienka 

x x x x x x x x 

2.2.2 Zabezpečenie dostupnosti 

služieb z hľadiska 

bezbariérového prístupu 

 x x x x x x x 

3. CS Osoby v ťažkej životnej situácii 

 

3.1 Cielená podpora osobám 

v ťažkej životnej situácii 

 

3.1.1 Sociálna práca zameraná na 

vyhľadávanie ohrozených osôb 

a včasnú intervenciu 

  

x x x x x x 

3.2 Prevencia sociálneho vylúčenia 

a sociálno-patologických javov 

 

3.2.1 Realizácia aktivít, zameraných 

na prevenciu sociálneho 

vylúčenia, vzniku a zmiernenie 

dopadov sociálno-patologických 

javov 

x x x x x x x x 

3.3 Znižovanie rizika vzniku ťažkej 

životnej situácie 

 

3.3.1 Pomoc pri zabezpečovaní x x x x x x x x 
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základných životných potrieb 

občanov v ťažkej životnej 

situácii 

4.2 Implementácia, hodnotenie a monitoring KPSS 

 

 Komunitný plán obce Prochot na roky 2023-2030 bol vypracovaný na základe potrieb 

občanov, odkázaných alebo potencionálne odkázaných na rôzne druhy sociálnych služieb, za 

účasti samotných klientov, ale aj odborníkov, garantov, či zástupcov komunity. Komunitné 

plánovanie jeho prezentáciou nekončí, ale práve naopak otvára komunite i obci nové výzvy. 

Monitoring implementácie a priebežné vyhodnocovanie tohto plánu preto nebude mať len 

administratívny charakter, ale pri hodnotení čiastkových krokov upozorní na možné prekážky 

alebo efektívnejšie metódy ich plnenie.  

Plnenie stanovených cieľov je závislé : 

• Na finančnom, personálnom a organizačnom zabezpečení implementácie 

• Na záujme samotnej komunity i jednotlivcov riešiť problémy a zapájať sa do 

programov, využiť ponúkané služby 

• Na dostatočnej informovanosti a podpore obecného zastupiteľstva  

• Na kvalite poskytovanej služby 

• Na informovanosti verejnosti o možnosti využitia sociálnej služby 

• Na udržaní kompaktnosti a tvorivého záujmu v pracovných skupinách 

Implementácia komunitného plánu, t.j. plnenie jeho čiastkových krokov je spracovaná 

v akčnom pláne na jednotlivé časové obdobia v rámci platnosti komunitného plánu, teda od 

roku 2023 až do konca roka 2030. Koordinačný tím v rámci každoročného hodnotenia osloví 

poskytovateľov sociálnych služieb, obecné zastupiteľstvo a širokú verejnosť s termínom 

predloženia návrhov, podnetov, pripomienok, ktoré následne tiež zapracuje do akčného plánu 

na ďalší rok. V štvrtom kvartáli roka na základe stanovených merateľných ukazovateľov 

vyhodnotí úspešnosť naplnenia cieľov, ich efektivitu, prípadne navrhne zmenu v akčnom 

pláne alebo v celej koncepcii, na základe potrieb a možností komunity. Na konci 

plánovacieho obdobia (t.j. štvrtý kvartál roka 2030) koordinačný tím vyhodnotí úspešnosť 
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plnenia KPSS a výsledok zverejní spolu s komunitným plánom obce na ďalšie plánovacie 

obdobie. 

 

4.2.1 Merateľné ukazovatele hodnotenia KPSS 

 

Opatrenia Merný ukazovateľ 

0 Všetky cieľové skupiny 

0.1.1 Zriadenie komunitného centra, ako poskytovateľa 

sociálnych služieb pre všetky CS 

Zriadené komunitné centrum 

 

0.1.2 Vytvoriť pracovné miesto na odborný výkon 

sociálnych služieb v súlade s potrebami CS 

Zriadené pracovné miesto 

0.2.1 Zabezpečiť viaczdrojové financovanie sociálnych 

služieb 
Vytvorený systém financovania 

0.3.1 Realizovať aktivity, zamerané na prevenciu 

a zmiernenie sociálneho vylúčenia, sociálno-

patologických javov a krízových situácií 

 

Počet aktivít 

Počet účastníkov 

1.CS Deti, mládež, rodina 

1.1.1 Vykonávať terénnu sociálnu prácu a komunitnú 

prácu pre CS 

Zabezpečená služba 

1.1.2 Realizovať aktivity, zamerané na prevenciu 

a zmiernenie sociálneho vylúčenia, sociálno-

patologických javov a krízových situácií 

Počet aktivít 

Počet účastníkov 

2. CS Seniori, osoby so zdravotným znevýhodnením 

 

2.1.1 Zvýšenie dostupnosti širokého spektra služieb, 

potrebných na zotrvanie v komunite 

Počet odvezených osôb  

 

2.1.2 Rozšírenie poskytovaných sociálnych služieb 

terénnou formou 

Počet osôb 

2.1.3 Prevencia sociálneho vylúčenia, ohrozenia inými 

osobami, sociálno-patologických javov 

Počet aktivít 

Počet účastníkov 

2.2.1 Zvýšenie kapacity ZSS Jesienka a efektívnejšie Počet miest 
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poskytovanie sociálnych služieb v ZSS Jesienka Realizované úpravy  

2.2.2 Zabezpečenie dostupnosti služieb z hľadiska 

bezbariérového prístupu 

Vybudované klientske centrum/iné 

schodiskové riešenie dostupnosti 

Počet bezbariérových WC 

3. CS Osoby v ťažkej životnej situácii 

 

3.1.1 Sociálna práca zameraná na vyhľadávanie 

ohrozených osôb a včasnú intervenciu 

Počet osôb 

3.2.1 Realizácia aktivít, zameraných na prevenciu 

sociálneho vylúčenia, vzniku a zmiernenie dopadov 

sociálno-patologických javov 

Počet aktivít 

 

3.3.1 Pomoc pri zabezpečovaní základných životných 

potrieb občanov v ťažkej životnej situácii 

Počet osôb 

Počet aktivít 

Počet poskytnutých dávok 
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ZÁVER 

 Komunitný plán obce Prochot na roky 2023-2030 je výsledkom práce tímu, zloženého 

z odborníkov, ale i bežných občanov obce Prochot, ktorí majú záujem o podporu aj tých 

najslabších článkov komunity. Nadväzuje na predchádzajúce obdobie komunitného 

plánovania v zmysle zachovania občana so špeciálnymi potrebami v komunite s takou 

podporou, ktorú každý jednotlivec potrebuje. Jeho základnými piliermi sú na jednej strane 

individuálny prístup k človeku, na strane druhej široká ponuka sociálnych služieb, ktorá má 

snahu pokryť všetky potreby prijímateľa sociálnej služby, a nakoniec aj prevencia sociálnych 

udalostí. Na základe týchto pilierov bol koncipovaný aj samotný cieľ komunitného 

plánovania, a to: „Rozvoj a skvalitnenie sociálnych služieb podľa individuálnych potrieb 

občanov obce Prochot“.  

Dokument bol spracovaný v súlade so zákonom č. 448/2008 Z. z. o sociálnych 

službách a o zmene a doplnení zákona č. 455/1991 Zb. o živnostenskom podnikaní 

(živnostenský zákon) v znení neskorších predpisov, ako aj v súlade s inými legislatívnymi 

normami a strategickými dokumentmi. Obec Prochot si v ňom vytýčilo 4 strategické ciele, 

ktoré sú rozpracované do 12 opatrení. Úlohou koordinačného tímu bude dôsledne sledovať 

plnenie jednotlivých opatrení, prípadne flexibilne reagovať na novovzniknuté požiadavky  a 

ohrozenia. Komunitný plán je živý dokument, preto umožňuje aj takéto zásahy do jeho 

štruktúry, v prípade, že sa ukáže iné riešenie ako efektívnejšie, kvalitnejšie.  

Ďakujeme za aktívnu spoluprácu a osobnú angažovanosť členom pracovných tímov. 
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PRÍLOHY 

 

Príloha č.1. Vyhodnotenie - KOMUNITNÝ PLÁN SOCIÁLNYCH SLUŽIEB OBCE 

PROCHOT NA ROKY 2018-2020 

Príloha č. 2.  Uznesenie Obecného zastupiteľstva obce Prochot č. 48/2023 zo dňa 13.12.2023. 
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Príloha č. 1 Vyhodnotenie KPSS obce Prochot na roky 2018 -2020 

CS Rodina, rodiny s deťmi a mládež 

Ciele a 

priority 

1. Zvýšiť pôrodnosť v obci 

2. Znížiť nárast počtu rodín na hranici chudoby 

3. Riešenie nepriaznivej sociálnej situácie 

4. Zabezpečiť vybavenosť pre realizáciu voľno-časových aktivít 

 

Opatrenia 

 

1. Poskytnúť možnosť 

bývania mladým rodinám 

Vyhodnotenie 

Obec rozšírila hranicu zastavanosti 

územia a zaradila pozemky ako stavebné 

2. Poskytnúť pracovné 

príležitosti 

Obec uprednostňuje občanov s trvalým 

pobytom v obci Prochot pri 

zamestnávaní vo svojich v inštitúciách, 

uprednostňuje prijatie detí zamestnaných 

rodičov do MŠ 

3. Možnosť základného 

sociálneho poradenstva – 

sociálny pracovník v obci 

 

Spolupráca 

s poskytovateľmi 

sociálnych služieb pre 

občanov so závislosťami. 

 

 

 

Zvýšená informovanosť 

občanov 

Základné sociálne poradenstvo obec 

poskytuje prostredníctvom sociálneho 

pracovníka – zamestnanec obce v ZSS 

Jesienka  

Sociálny pracovník obce poskytuje 

základné sociálne poradenstvo pre osoby 

so závislosťami, v rámci neho konzultuje 

poradenské postupy aj s inštitúciami, 

ktoré sa špecializujú na problematiku 

závislosti na koho sa obrátiť, prípadne 

sprostredkuje kontakt na tieto inštitúcie. 

Obec na sprostredkovanie informácií 

verejnosti využíva rôzne technológie a 

metódy 

Web, facebook, rozhlas, úradná tabuľa 

4. Získanie finančných 

prostriedkov z rozpočtu 

obce, z nadácií 

a projektov. 

Dotácia na výstavbu detského ihriska 
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Aktivizovanie občanov – 

dobrovoľníkov pri úprave 

priestorov na voľno-

časové aktivity 

 

Dobrovoľnícke aktivity pri výstavbe 

detského ihriska, ako aj pri úprave 

existujúceho futbalového ihriska 

CS Seniori 

Ciele a 

priority 

1. Skvalitniť personálne zabezpečenie poskytovania sociálnych služieb 

v obci 

2. Zabezpečiť väčší počet zamestnancov na poskytovanie služieb pre 

seniorov 

3. Zabezpečiť vybavenosť pre realizáciu voľno-časových aktivít 

4. Zabezpečiť úplnú bezbariérovosť v obci 

5. Zabezpečiť služby v obci, ako sú: predpis a donáška liekov, nákup 

stravy a šatstva, zdravotníckych pomôcok a materiálu, preprava – 

sociálny taxík, kadernícke a kozmetické služby, denný stacionár 

 

Opatrenia 

 

1. Zvýšiť počet 

zamestnancov v ZSS 

 

 

 

 

 

Zabezpečiť kvalifikáciu 

a vzdelávanie personálu 

Vyhodnotenie 

V rámci skvalitňovania sociálnych 

služieb obec vyskúšala viaceré varianty 

personálneho zabezpečenia. Aktuálne je 

počet zamestnancov navýšený o 2 

pracovné pozície – zdravotný asistent, 

pomocná opatrovateľka 

 

Smernica o riadenia ľudských zdrojov  

2. Získať finančné 

prostriedky na mzdy 

personálu 

Dotačné projekty z úradu práce, 

sociálnych vecí a rodiny – čiastočné 

preplácanie mzdových nákladov 

3. Možnosť základného 

sociálneho poradenstva – 

sociálny pracovník v obci 

 

Spolupráca 

Sociálny pracovník ZSS má trvalý pobyt 

v obci Prochot 

 

 

Spolupráca s inštitúciami, poskytujúcimi 
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s poskytovateľmi 

sociálnych služieb pre 

seniorov 

sociálne služby pre seniorov a osoby so 

znevýhodnením – návšteva kultúrnych 

podujatí, organizovaných inou inštitúciou 

4. Získať finančné 

prostriedky na 

zabezpečenie 

bezbariérovosti v obci 

Čiastočná debarierizácia ubytovacích 

priestorov v kultúrnom dome 

Plánovanie debarierizácie ďalších služieb 

v nadchádzajúcom plánovacom období 

KPSS  

 5. Zabezpečiť finančné 

prostriedky na pokrytie 

daných služieb 

 

Zabezpečiť personálne 

a materiálno-technické 

podmienky/vybavenie  

Spolupráca s inými 

dodávateľmi daných 

služieb 

Dotácia na kúpu motorového vozidla na 

prepravu imobilných osôb – OZ Jesienka 

 

 

Účelom kúpy motorového vozidla je 

zvýšenie dostupnosti služieb – preprava 

osôb do zdravotníckych zariadení, 

pomoc pri zabezpečovaní potrieb – 

nákup potravín, donáška liekov, atď. 

Služba je momentálne v štádiu 

vypracovávania metodiky realizácie, 

financovania a personálneho 

zabezpečenia. 

CS Osoby so zdravotným postihnutím 

Ciele a 

priority 

1. Vybudovanie chránených dielní 

2. Podpora sociálneho poradenstva 

3. Bezbariérovosť a uľahčenie pobytu v obci 

 

 

Opatrenia 

 

 

1. Získať finančné 

prostriedky na 

vybudovanie chránených 

dielní z rozpočtu obce, 

z eurofondov a MPSVaR 

Zabezpečiť odborný 

Vyhodnotenie 

 

Opatrenie sa nerealizovalo pre 

nedostatok finančných zdrojov a nízku 

efektivitu dopadov opatrenia na CS – 

nedostatočný záujem cieľovej skupiny.  

Z uvedených dôvodov bolo opatrenie 

vyhodnotené ako neefektívne a do 
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personál a vybavenosť 

chránenej dielne  

ďalšieho plánovacieho obdobia už 

nebude zahrnuté.  

2. Získavanie a aktualizácia 

informácií o poskytovaní 

sociálnych služieb.  

Poskytovanie bezplatného 

poradenstva. 

Základné poradenstvo pre CS poskytuje 

bezodplatne  sociálny pracovník ZSS 

Jesienka, ktoré je v zriaďovateľskej 

pôsobnosti obce. Táto činnosť je 

súčasťou jeho pracovnej náplne. 

 

3. Bezbariérové prístupy – 

Vytvorenie 

bezbariérových prístupov 

do verejných, kultúrnych 

a sociálnych inštitúcií 

Čiastočná debarierizácia ubytovacích 

priestorov v kultúrnom dome 

Plánovanie debarierizácie ďalších služieb 

v nadchádzajúcom plánovacom období 

KPSS 

CS Osoby ohrozené chudobou a sociálnym vylúčením 

Ciele a 

priority 

1. Zvýšiť počet terénnych pracovníkov v obci a motivovať obyvateľov 

obce k účasti na vzdelávacích aktivitách 

2. Zabrániť rozvoju závislostí a nezodpovednému správaniu, 

vyplývajúceho zo závislostí 

3. Zabrániť vzniku sociálneho vylúčenia a chudoby 

Opatrenia 1. Zabezpečiť obyvateľom 

cieľovej skupiny 

vzdelanostnú úroveň a tým 

zvýšiť možnosť 

pracovných príležitostí, 

nadobudnutie zručností 

Vyhodnotenie 

Opatrenie sa nerealizovalo z dôvodu 

nedostatočného finančného 

a personálneho zabezpečenia.  

Potrebami a možnosťami intervencie pre 

túto CS  sa opätovne zaoberá KPSS na 

roky 2023-2030. 

2. Spolupráca s rôznymi 

odborníkmi a inštitúciami 

zameranými na rôzne 

závislosti a patologické 

javy 

Obec spolupracuje s viacerými 

inštitúciami na neformálnej úrovni 

formou konzultácií a sprostredkovania 

pomoci. 

3. Podpora dobrovoľníctva Dobrovoľnícke aktivity pri úprave 
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a spolupráca 

s občianskymi 

združeniami 

verejných priestranstiev, športových 

areálov, pri organizovaní kultúrnych 

podujatí v obci – na neformálnej báze 

Aktívna spolupráca obce s OZ Jesienka 

Prochot a OZ Žiarska kotlina  
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Príloha č. 2 Uznesenie Obecného zastupiteľstva obce Prochot č. 48/2023 zo dňa 

13.12.2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


