Zmluva o poskytovani verejnych sluZieb - balik sluzieb Kod objednavky: 1-15829038496
Kod Ggastnika: 1010607300

Kod adresata: 1010607301

Kod tlagiva: 841

uzavreta v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikéciach (dalej len ,zmluva® alebo ,Zmluva o baliku )

PODNIK

Obchodné meno: Slovak Telekom, a.s.

Sidlo / adresa: Bajkalské 28, 817 62 Bratislava

Zapisany: Obchodny register Okresného s(idu Bratislava |, oddiel Sa, vio#ka &islo 2081/B

ICO: 35763 469 [DIC: 2020273893 | IC pre DPH: 5K2020273893
ZastUpeny: Silvia Haburaj Kod predajou: | Telesales VSE Rep_39133 Kéd tlagiva: 841

(dalej len "Podnik") a
UCGASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Obec Prochot, Prochot 39, 96604 Horna Zdafia
Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

padnikatela:
E-mail; Telefon: 0456774153
ICO: 00320960 [DIC: | IC pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: - Obecny Urad

Ulica: | Stpisné &islo: | Orientaéné &islo:
Obec: PSC:

Telefon: |C.OP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: Obec Prochot

Adresa zasielania: Prochot, 96604 Horna Zdana

Sposob fakturacie; Papierova faktira zasielana postou.

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Akfivacia
Nazov sluZby: Verejnd telefénna sluzba

Cislo zmluvy: 2028275750 Adresa umiestnenia: Prochot 271, 96604 Prochot

Telefonne &islo: 0456726838
Typ pripojenia: Telefonna pripojka - TP1

Program sluzby: Biznis linka 200 Aktivicia
Biznis Uni - Priplatkovy balik Dagktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Daréek pre vietkych - Vianoce 2014 Alitivacia
Nazov Platnost' ceny Cenas DPH Splatnost'

Balik Biznis linka 200 Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 19,99 € mesacne/vopred

Z&klad pre vypocet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavézku viazanosti 180,00 € jednorazovo *

Na polozZky oznagené * sa neuplatfiuje DPH

1) Na zaklade teflo zmluvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnjich sluZieb, ak sa Sluzba ma na zéklade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit vzmysle dohodnutého sposobu
zriadenia (dale] len ,Zmiuva‘} alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskylovani verejnych sluZieb, ak sa Sluzba nemé na zéklade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit (dalsj len ,Dodatok").
Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmiuvy neuplatnia.

2) Ugastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmiuvy vo zvolenom programe v zmysle tabufky &. 1 za akciové ceny podfa tabulky ¢. 1 a to ode dita zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba
zriaduje) alebo odo dfia uzavretia Dodatku (ak uz Ugastnik Sluzbu vyuziva na zaklade existujlicej Zmiuvy) v zmysle tejto zmiuvy, a2 do uplynutia 30. mesiaca odo tohto dita, Po uplynuti 30.
mesiaca bude Ucastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podra platného Cennika. Def, klory je rozhodujtici pre zacatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym diiom.

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE je jednomesaéné. Trvanie zOglovacieho obdobia je od prv&ho do posledného diia kalendameho mesiaca. Pripadni zmenu trvania 20ctovacieho obdabia Podnik oznami
Ucastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

Sluzba Telefonovanie
1) PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

2) Padnik a Ugastnik uzatvéraju vo vztahu k tefto Sluzbe Dodatok, klorym sa Zmluva o poskylovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym Gislom identifikovanym v tabulke ¢.1 (dalej len
LZmiuva®) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tejlo Zmiuve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie sii touto Zmluvou o baliku dotknuté zostavajl v platnosti bez zmeny.

3) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Ugastnik ma prévo jedenkrét bezplalne pocas prvjch 6 mesiacov od zadatia poskylovania Sluzby na prechod na nizs! program stuzby. Inak je tento prechod spoplatneny poplatkom 9,98
Eur s DPH. Pre urcenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujuce poradie uréené v nasledujiicom pismene tohto bodu. Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism, nema vply. na
plynutie doby viazanosti.
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b) Pre stanovenie vy8Sieho programu sluZby je urbujice nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznatuje najniz8i program a pismena d) najvy$ai program: &) Doma Happy S, b) Doma
Happy W, c} Doma Happy L a d) Doma Happy XL.

Ugastnik verejnej telefonne] sluzby mé prévo zapisat sa do verejného telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informatnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Udajov
poskylovatelom informacnych sluZieb o telefonnych Gislach alebo telefénnych zoznamov, 2 to v rozsahu: telefonne Gislo pridelené Ugastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejnej telefonne] sluby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby ~ podnikatela alebo prévnickej osoby, pricom tisto
ldaje tvoria tzv, zakladny rozsah (dajov pre Ucely zverejnenia v zozname Ucastnikov a informacnej sluzbe. Ugastnlk, kiory je fyzickou osobou podnikatefom alebo prévnickcu osobcu je zéroven
opravneny poZiadat spolu so z&kladnym rozsahom Gdajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybrang] ekonomickej innosti Ugastnika v zozname a informatnej sluzbe Podniku. V pripade 0s0bilne
dohody s Podnikom, moZu byt v zozname a informaéne] sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie tdaje urGené Ugasinikom nad ramec tzv, zakladnéha rozsahu podla predchadzajicej vety, ak sl
relevantné na Ucely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zéroved Ugastnik berie na vedomie a sthiasi s podmienkami zverejnenia uvedenymi v prisiugnej gasti
Veobecnych podmienok, upravujicej podmienky zverejiiovania (dajov Ucastnikov v telefonnom zozname a informaénych sluZbach,

1) ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnlk sa zavézuje, 7e pocas doby viazanosti v tabulky €. 1 (dale] len ,doba viazanosti®), kior4 sa potita od Rozhodného diia: (i) zotrva v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kaZdej Sluzbe poskytovans] podra tejlo Zmluvy o baliku, teda nevykona ziadny dkon, ktory by viedol k ukengeniu jednotlive Zmluvy a (ii) bude rladne a v&as uhradzat cenu
za poskytované SluZby (dalej len ,z&vazok viazanosti®), priéom poruenim zdvazku viazanosti je (i) vypoved Zmiuvy Uastnikom, ak vypovedné Ishota aleba ind osobitne dohodnutd lehota uplynie
pocas dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost o prenesenie telefonneho Eisla k inému podniku poskytujdcemu sluzby elektronickych komunikécii, ak v dosledku tejto Ziadosti déjde k ukenéeniu
Zmluvy o poskytovani Hlasovej sluzby potas dojednanej doby viazanosti, (ii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ucastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zaklade kiorého vznikne
Podniku pravo na odstlpenie od Zmluvy (dalej len ,porudenie zavazku viazanosti’). Doba viazanosti plynie iba poas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade prerudenia
poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Padniku prerusit Ugastnikovi poskylovanie SluZieb vyplyvajlceho z prisludnjch pravnych predpisov alebo V&eobecnych podmienok,sa
doba viazanosti automaticky predlZi o ebdobie zadpovedajice skutodnému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

2) ZMLUVNA POKUTA (ZP):

a) Podnik a UZastnik sa dohodli, Ze poruenim zavizku viazanosli vznikne Podniku vodi Ugastnikovi prévo na zaplatenie vy(Stovanej Zmiuvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej
a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovant néhradu Skody spdsobenej Podniku v dbsledku porudenia zaviizku viazanosti vzhfadom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zaklade tejto Zmluvy o ballku. Benefitmi sa rozumie sucet vietkych zliav 20 $tandardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb) podia Cennika
(rozhodujdce sU ceny bez viazanosti), zlava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejio Zmluvy o baliku st uvedené v tabulke . 1 a v Casti »podmienky akcie pre poskytovanie sluzby*, pripadne v Akciovom cenniku.
Zakladom pre vypoget zmiuvnej pokuty za porulenie zavazku viazanosti kazdej jednotlivej Sluzby, ktora zohladiiuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi podla tejto Zmluvy o baliku, je stdet
zAkladu pre vypoget zmluvne] pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, kioré boli Ugastnikovi poskytnuté vylugne vo vztahu k tefto Sluzbe a to vo vyske uvedenej v tabulke ¢. 1 (dalej len
Zéklad pre vypoget").

b) Vylttovana suma zmiuvne] pokuty bude vypoditand poda nizSle uvedensho vzorca, klory vyjadruje denné klesanie 2o Zakladu pre vypocet potas plynutia doby viazanosti az do dia
ukonéenia Zmluvy alebo prerudenia poskytovania SluZieb v désledku poruSenia zavazku viazanosti:

Vydctovana suma zmluvne] pokuly = Zaklad pre vypocet ZP ~ (celé dni uplynuté z doby viazanostilcelkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypoget zmluvnej pokuty)

c) Zmiuvna pokuta Je splaina v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ueastnikovi vyudtovand. Uhradenim zmluvne] pokuty zanika dojednany zévazok viazanosti vo vztahu k te] Sluzbe alabo
Sluzbam, ku ktorym bola zmiuvna pokuta uhradend, preto Ugastnik zmluvnd pokutu za porudenie zavdzku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik Je opravneny pozadovat n&hradu Skody
sposobenej porusenim zavézku viazanosti, pre pripad ktrej bola dojednand a vyGétovana zmluvna pokuta, len vo vyake presahujlcej sumu vylétovane] zmiuvne] pokuty.

ZAVERECNE USTANOVENIA

3) SPRACUVANIE OSOBNYCH L'JDA,JOV: Podnik bude pouZivat Udaje o Udastnikovi za podmienok uvedenych vo V&eabecnych podmienkach a prisludnych pravnych predpisoch. Rozsah, Uéel a
podmienky spraciivania Udajov o Ugastnikovi s0 blizSie Specifikované vo Vieobecnjch podmienkach (Gast Zhromazdovanie a pouzivanie informécit o Ugastnikoch). V pripadoch, kde moze
Ugastnik zamedzit, aby sa jeho Udaje pouZivali na urdité Uely, Utastnik maze kedykolvek Podniku oznamit, Ze si nezeld takéto pouzivanie jeho Udajov. Ak Je podmienkou spractvania Udajov
Ugastnika udelenie sihlasu, moze Ugastnik takyto sihlas kedykalvek odvolat, v pripade, Ze ho udell, Ugastnik méze Podnik kedykolvek poziadat o informaciu, ako sa jeho Udaje pouzivajl. Viac
informacil o pouzivani Udajov moZno najst na www.telekom.sk alebo na internetovej strdnke Podniku, ktora ju v budticnosti nahradi

4) Ak Ucastnlk pred diom technického zriadenia svojim kenanim alebo necinnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnute) Sluzby zavdzuje sa zaplalit Podniku nakfady vzniknuté v stvislosti so
zriadenim Sluzby vo vyske 100 Eur {DPH sa neuplatfiuje).

5) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridane] hodnoty je Padnik oprévneny ktordkolvek z konednjch cien slufieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
upfatni sadzbu dane 2 pridane] hodnoly aktuélnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku.

8) Zmluva sa uzatvara na dobu neurtitd. Zmluvu je moZné menit niektorym zo spsobov dohodnutjch v tefto zmluve, Cennlku, VEeobecnych podmienkach alebo Osabitnych podmignkach. Tato
zmluva nadobuda platnost a Ucinnost ditom jej podpisania zmluvnymi stranami,

7) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejlo Zmluvy o balfku, ako aj so VSeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnjch sluzieh prostrednictvom pevnej siete Podniku (dalsj len ‘
»V&eobecné podmienky"), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Televizie, Osobitrnymi podmienkami pra poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi padmienkami
pre poskytovanie Hlasovych sluieb v zvislosti od toho, kioré SluZby si na zaklade tejto Zmluvy o baliku Uasinikovi poskytované, tvoriace prilohu Veobecnych podmienok, pripadne dalie
osobitné podmienky vydané Podnikom a upravujice pedmienky pre poskytovanie sluzisb poskytovanych na zaklade iejto Zmiuvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky”) a Cennikom pre
poskytovanie sluzieb Podniku, vrétane Akciového cennika (dalej len ,Cennik), ktoré sa ako neoddelitelné stcasti tejto Zmiuvy o ballku Zavazujem dodrziavat. Svojlm podpisom potvrdzujem (i)
prevzalie Veabecnych podmienok, Osobitnych podmienck a Cennika, (i) Ze si zavézne objednévam v tejto Zmiuve o baliku Specifikované Sluzby, (iil) Ze sa zavizujem riadne a vias plnit vietky
povinnosti vypljvajuce 2 tejto Zmluvy © baliku. Vyhlasujem, 28 som bol oboznameny Podnikom, Ze aktudlne informécie o platnych cendch za Sluzhy je moiné ziskat v aktuélinom Cenniku
dostupnom na www.telekom sk alebo inej infernetove] strénke Podniku, ktoré ju v budticnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

9) Pokial' je tato Zmluva o baliku uzatvorend medzi Podnikom a Ugastnikem, ktorého je mozné povaovat za spotrebitela podla zakona ¢. 102/2014 Z.z. o achrane spolrabitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluzieb na zéklade zmiuvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevédzkovych priestorov predavajliceho (dale] len ,Z00S") a pokial' bola tato Zmluva o baliku
uzatvorena spésobom uvedenym v ZoOS, je Ucastnik oprévneny pisomne odstipit od tejlo Zmluvy o balfku v lehote 14 dni odo dfia (i) uzavretia tejto Zmiuvy o baliku, ak je jej predmetom vylugne
poskytovanie SluZieb v ramei Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uZivania Uastnikovi, pokial spoloéne a siGasne s uzavretim tejlo Zmluvy o baliku uzatvoril Uastnik zmiuvu o najme KZ
alebo kipnu zmluvu ku KZ. Za sicasné uzatvorenie zmiuvy o nijme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked st ustanovenia upravujlice najom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmiuvy o baliku.
Cdstipenim od Zmiuvy o baliku sa Zmluva o baliku zruduje ako celok, vrétane jej jednollivjch Gasti, ktorymi so Zmiuvy alebo Dodatky a to od podiatku, pridom Ugastnik je povinny na viastné
naklady, najneskér v lehote 14 dni edo dila zaniku Zmluvy o baliku vratit Podniku akekolvek hnutené veci, kioré mu bolj odovzdané v slvislosti s pinenim tejto Zmluvy o baliku. Podnik je povinny
najneskor v lehate 14 dni odo dita dorucenia odstipenia od Zmluvy o baliku vratit Ugastnikovi vietky finanéné ako aj vecné pinenia, ktoré od neho obdrzal v stvisiosti s pinenim tejto Zmluvy
o baliku.

9) Ugastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku suhlasi sa za&atim poskytovania sluZby aj pred uplynutim lehoty na odstdpenie - 14 dnf a to padpisom tejto Zmluvy o balfku alebo
zriadenim posledne;j Sluzby, ak je niektord zo Sluzieb zriad’ovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik méa pravo na (ihradu sumy Uimernej rozsahu poskytnutého plnenia do momentu
odstipenia. Tymto sihlasom nie je dotknuté pravo Géastnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle tohto bodu. Podnik zéroved s touto Zmluvoy o baliku odovzdal Ugastnikovi aj
informéciu v zmysle § 3 ZoOS.
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V Ziling, dfia 02.02.2015
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