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Zmluva o pripojeni k Informaénému systému
Datového centra obci a miest

uzatvorenad v zmysle §269 ods. 2 zdkona €& 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorgich predpisov
medzi nasledujicimi zmluvnymi stranami (dalej len ,Zmluva“)

&islo zmluvy poskytovatela: €. ZLP-2015-0995/0PIS

¢islo zmluvy pouZivatela:

1. Poskytovatel:

N&zov: DataCentrum elektronizicie Gizemnej samospravy Slovenska (DEUS)
Sidlo: Ky&erského 5, 811 05 Bratislava

1Co: 45 736 359

DIC: 202 334 5962

Zastupeny: Ing. Adridnom Beldnikom, vykonnym riaditefom

Zastupca poskytovatefa osvedcuje pravo konat za Poskytovatela na zaklade plnomocenstva spravnej rady DEUS
zo dria 16. 07. 2014.

(dalej len , Poskytovatel” alebo ,DEUS"”)

a
2. Pouiivatel’

Nézov obce/mesta Prochot Kéd obce/mesta 517194
| Ulica | Obecny urad Prochot [ Cislo | 39
| PS¢ | 966 04 | obec/mesto | Horna Zdaria
Lico | 00320960 | DIE | 2020529764
| Zastupeny | Darina Gajdogova | Pozicia [ starostka
| Telefénne &islo | 045-6726838, 0915823 762 | e-mail | obecnyuradprochot@stonline sk

Zastupca pouzivatela osvedluje pravo konat za pouZivatela na zdklade osvedéenia o zvoleni za
starostu/primatora.

(dalej len ,PouZivatel™)

—
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Preambula

1. DataCentrum elektronizacie tzemnej samospravy Slovenska (dalej len ,DEUS”), ako prijimatel
prostriedkov z Operacného programu Informatizdcia spolocnosti realizuje v silade so Zmiuvou
o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku €islo 22111022001301 (dalej len ,,Zmluva o NFP”) projekt
Datové centrum obci a miest (dalej len ,DCOM” alebo ,,projekt”).

2. Informaény systém Datového centra obci a miest (dalej len ,IS DCOM*) je vystupom projektu, priéom
jeho vytvorenie je hradené zo zdrojov Eurdpskej Unie — Eurdpskeho fondu regionalneho rozvoja azo
zdrojov Statneho rozpoltu. IS DCOM asnim suvisiace sluzby siu poskytované obciam amestdm
bezodplatne.

3. Prostrednictvom zapojenia sa do projektu si Pouzivatel spini legislativnu povinnost vyplyvajicu zo zdkona
¢. 305/2013 Z. z. 0 e-Governmente, umoznit elektronickud komunikaciu obecného Uradu s obéanmi do r.
2016.

4, Pouzivatel je povinnou osobou podfa §3 zdkona €. 275/2006 Z. z. o informaénych systémoch verejnej
spravy vzneni neskorsich predpisov (dalej ako ,Zdkon o1SVS”), ktord prevddzkuje vlastny informaény
systém verejnej spravy (dalej ako ,IS VS").

5. Pouiivatel je podfa §3 ods. 5 zdkona o IS VS opravneny poverit pravnickld osobu prevadzkovanim svojho
informacéného systému.

6. Tato Zmluvu zmluvné strany uzatvaraju v zdujme vytvorenia podmienok pre realizaciu a pilotné testovanie
IS DCOM, pricom obe zmluvné strany touto zmluvou deklaruju svoju véfu spolupracovat v stlade so
Zmluvou o NFP, spdsobom a v rozsahu uvedenom v tejto Zmluve.

Clénok 1
Uvodné ustanovenia

1. Touto Zmluvou sa vymedzuju vztahy medzi PouiZivatelom a Poskytovatefom pre potreby Uspednej
implementacie projektu.

Clanok 2
Predmet Zmluvy

1. Za podmienok uvedenych v tejto Zmluve sa DEUS zavdzuje poskytovat v rdmci implementécie projektu
PouZivatelovi nasledovné sluzby IS DCOM:
A. Komunikacné sluzby
a. Verejny webovy portdl IS DCOM
b. Intranetovy portal obce
c. E-mailové sluiby
d. Podporné procesy:
- sluzby Call Centra
- sluzby Service Desk-u
B. Informacné sluzby
Modul eDemokracia
Modul ePodateltia IS DCOM
Modul Informovanie a poradenstvo
Modul Licencovanie a povolovanie
Modul Notifikdcie a staZnosti
Modul Podanie
Modul Knowledge base
Modul eLearning
Integrécia na UPVS

DEUS /5
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C. Elektronickeé sluzby (eSluzby) samosprdvy

Modul Dane a poplatky

Modul Evidencie

Modul Majetok a prenajimanie

Modul Obstaravanie

Modul Platby

Modul Socidine sluzby

Integracia na referencné registre a dalsie IS VS

Q@™ oon oo

Sluzby podfa bodu 1 tohto ¢&ldnku budi postupne spristupfiované PouZivatefovi vramci realizacie
projektu.

Sluzby podfa bodu 1 tohto €ldnku su blizsie Specifikované v Prilohe & 2 — Specifikdcia aplikacnych modulov
1S DCOM.

DEUS sa zavdzuje Pouzivatefovi poskytovat prevadzkové a dalie sluiby 3pecifikované v dokumente
Kataldg prevddzkovych sluZieb IS DCOM, ktory tvori Prilohu & 3 tejto Zmluvy.

DEUS sa takisto zavdzuje prenechat Pouzivatelovi do wypoZicky vypoctovl techniku - hardvérové
a softvérové vybavenie, ktoré bude umiestnené v priestoroch PouZivatefa a ktorého 3pecifikicia sa
nachadza v Prilohe & 4 - Technickd Specifikdcia zariadeni vypoctovej techniky a ich SW vybavenia tejto
Zmluvy a v Prilohe ¢. 5 — Preberaci protokol.

DEUS udeluje Pouzivatelovi nevyhradné pravo bezodplatne vyuzivat sluiby IS DCOM v rdmci rozhrania IS
DCOM a predmetu Cinnosti PouZivatefa po dobu platnosti Zmluvy. Pre zamedzenie pochybnosti,
predchédzajlica veta sa nevztahuje na Ziaden Standardny softvér alebo softvér tretich stran.

PouZivatel sa zavdzuje vyuZivat sluiby a uZivat predmet vypozitky podfa tejto Zmluvy v silade s touto
Zmluvou a sjej prilohami a poskytovat Poskytovatefovi potrebnt stginnost. Pousivatel sa zavdzuje
v pripade potreby na zéklade poZiadavky Poskytovatela bezodkladne mu poskytnit osobitné pisomné
plnomocenstvo s rozsahom potrebnym pre splnenie téelu tejto zmluvy.

Clanok 3
Miesto, ¢as a cena plnenia

Vietky sluzby podla tejto Zmluvy budi poskytované prostrednictvom vybudovaného Datového centra obci
amiest. IS DCOM je prevadzkovany v DCOM a dostupny prostrednictvom pristupovej infradtruktd ry
DCOM.

DEUS sa zavdzuje poskytovat sluzby podra tejto Zmluvy a vypoZicat Pouzivatelovi predmet vypozicky podra
tejto Zmluvy bezodplatne.

Prevddzkovy poriadok, detailny rozsah afunkénost modulov IS DCOM ainé dokumenty technického
charakteru budu pristupné na webstranke www.dcom.sk a sd pre PouZivatela zavdzné. DEUS si vyhradzuje
pravo jednostrannej zmeny a doplnenia tychto dokumentov. PouZivatel bude informovany o zmenach
vyssie uvedenych dokumentov prostrednictvom emailovej notifikdcie. Pouzivatel je povinny sa obozn&mit
s tymito zmenami a riadit sa pravidlami tam uvedenymi.

Miestom plnenia Zmluvy je sidlo PouZivatela a jeho pracoviskd, pripadne iné miesto v radmci Slovenskej
republiky uréené DEUS-om.
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Clanok 4
Platnost a Géinnost Zmluvy

1. Tato Zmluva sa uzatvara na dobu urcitu, a to do 31. decembra 2015.

Zmluva je Gcinnd a platna diiom podpisania oboma zmluvnymi stranami.

3.  Zmluva pred uplynutim doby, na ktor( sa uzatvdra, mézZe byt ukonéena:

a) vzajomnou dohodou Zmluvnych stran,

b) odstipenim od Zmluvy v zakonom stanovenych pripadoch a v pripadoch stanovenych v tejto Zmluve
a vo Vieobecnych zmluvnych podmienkach pre pouzivanie sluzieb IS DCOM, ktoré tvoria Prilohu & 1
tejto Zmiuvy,

c) wvypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany bez udania dévodu s trojmesacnou vypovednou lehotou,
ktord zadina plyndt prvym dfiom mesiaca nasledujliceho po doruéeni pisomnej vypovede druhej
zmluvnej strane.

4, Poutzivatel je povinny ku dfiu ukonfenia Zmluvy vratit Poskytovatelovi vietky zariadenia, ktoré boli
predmetom vypozi¢ky vo funkénom stave a odpovedajicemu beinému opotrebeniu v pripade, ak sa
Zmluvné strany nedohodnu inak. V pripade, Ze Pouzivatel pri ukonéeni zmluvy s Poskytovatelom poZiada
o kdpiu svojich dat, je Poskytovatel povinny mu tieto data poskytnut.

5. Vpripade, ak PouZivatel nevrdti DEUS-u predmet vypoZicky ani do 5-tich pracovnych dni od vzniku tejto
povinnosti, DEUS je oprdvneny Ziadat od PouZivatela ako ndhradu zostatkovi cenu obstardvacej hodnoty
hardvéru a obsluiného softvéru, ktori stanovi DEUS na zaklade ich obstardvace] ceny uvedenej
v doddvatelskych faktdrach.

1. Ugelom suginnosti zmluvnych stréan je, na zdklade prejavenej v6le oboch zmluvnych strén, vytvarat
technickym a personalnym zabezpecenim podmienky pre Uspednu realizaciu projektu, ako aj pre rychle a
Uspesné nasadenie a spustenie IS DCOM v podmienkach obce, t. j. PouZivatela.

2. Pouzivatel spristupni pracovnikom Poskytovatela, resp. jeho zmluvnym partnerom najma:

a) poditate PouZivatela pre potreby migracie informacnych systémov a suvisiacich Udajov,
b) prevadzkové priestory PouZivatela pre potreby instaldcie a pripadnych servisnych zdsahov
PC/notebookov a multifunkénych tladiarni.
3.  PouZivatel sa zavizuje, Ze poskytne vietku nevyhnutnd stiéinnost pre dspesné:
a) nainstalovanie a zapojenie potitacov a multifunkénych tladiarni,
b) premigrovanie Gdajov potrebnych pre pinohodnotnu prevadzku IS DCOM,
¢) spustenie IS DCOM do prevadzky na koncovych zariadeniach vypoZi¢anych zo strany DEUS.

4. Pouiivatel sa tieZ zavdzuje poskytnut suinnost pri nasledovnych fazach migracie dat Pouzivatela:

a) migracia informaénych systémov a stvisiacich Udajov z pdvodnych pocitaov PouZivatela na nové
pocitace, zapoZi¢ané zo strany DEUS,

b) migracia udajov do modulu eSluzieb IS DCOM,

c) migracia Udajov do cloudového Informaéného systému obce.

5. Jednym z meratefnych ukazovatelov projektu DCOM je zabezpecit, aby vr. 2020 bolo realizovanych
384 000 elektronickych podani, &o predstavuje predpokladany objem 20 percent zo vietkych podani
obéanov. Tento cief bude moZné napinit len vtedy, pokial bude projekt realizovany na zaklade vzajomne;j
spoluprice a dbvery, obojstrannej stcinnosti a aktivneho pristupu predstavitefov PouZivatela vo veci
realizacie projektu. Oc¢akdva sa preto, fe predstavitelia Pouiivatela, t. j. obce, budd pozitivne motivovat
svojich ob&anov, aby aktivne vyuZivali elektronické sluzby poskytované IS DCOM a budd im pre to vytvarat
vhodné podmienky.

DEU
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Clanok 6
Odstupenie od Zmluvy
PouZivatel je opravneny odstupit od Zmluvy v pripade, ak:

a) si DEUS napriek upozorneniu, opakovane a hrubym spdsobom neplini svoje povinnosti vyplyvajtice
zo Zmluvy,

b) DEUS strati pravne predpoklady na riadne plnenie Zmluvy.
DEUS méie odstlpit od Zmluvy v pripade skoncenia alebo zaniku Zmluvy o NFP, a to bez ohladu na pravny
titul skonéenia alebo zédniku Zmluvy o NFP.
Odstupenie od Zmluvy nadobtda Ufinnost driom dorucenia pisomného ozndmenia o odstipen( druhej
Zmluvnej strane. Odstupenie od Zmluvy ako aj jeho pravne Gcinky sa riadia ustanoveniami § 344 zakona &
513/1991 Zh. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich predpisov.

Clanok 7
Poverenie spractivanim osobnych tidajov

¥

Pouzivatel je vzmysle ust. § 4 ods. 2 pism. b) zdkona & 122/2013 Z. z. o ochrane osobnych tdajov
aozmene adoplneni niektorych zakonov vzneni neskordich pravnych predpisov (dalej len ,zakon
o ochrane osobnych tGdajov”) na ucely tohto ¢élanku Zmluvy Prevadzkovatefom.

DEUS je v zmysle ust. § 4 ods. 2 pism. d) zakona o ochrane osobnych Udajov na tcely tohto éldnku Zmluvy
Sprostredkovatefom.

Prevédzkovatel tymto vzmysle § 8 zdkona o ochrane osobnych Udajov poveruje Sprostredkovatela
spractivanim osobnych Udajov vrozsahu aza podmienok dojednanych vtejto Zmluve avsulade so
zakonom o ochrane osobnych udajov.

Sprostredkovatel je v mene Prevadzkovatela opravneny zatat so spractivanim osobnych Gdajov odo dria,
kedy tato zmluva nadobudne Gcinnost.

Sprostredkovatel v mene Prevddzkovatela spractiva osobné udaje za Gi¢elom poskytovania elektronickych
sluZieb samosprévy (eSluzby samospravy) s ciefom zniZenia administrativne]j zétae ob&anov, podnikatefov
a samosprav a umoZnenia obciam poskytovat elektronické sluzby prostrednictvom integracie na riedenie
eGovernmentu SR, ako centrdlne rozhranie k zdkladnym registrom pre obce a mestd s vlastnymi
informaénymi systémami.

Nézov informagného systému je ,Informadny systém Datového centra obci a miest (IS DCOM)".

Osobné (Gdaje budd spractvané vrozsahu: meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu, adresa
prechodného pobytu, telefénne dislo, emailovd adresa, ddtum narodenia, miesto narodenia, %titna
prislusnost, dosiahnuté vzdelanie, druh a &islo dokladu totoZnosti, podpis, &islo bankového Gétu fyzickej
osoby, pracovné zaradenie.

Okruhom dotknutych os6b si fyzické osoby, ktoré maji trvaly pobyt v katastrdlnom uzem{
Prevadzkovatela, a / alebo osoby, voci ktorym prevadzkovatel pini funkcie v zmysle ust. zdkona 369/1990
Zb. v zneni neskor3ich pravnych predpisov a inych vieobecne zavdznych pravnych predpisov.

Podmienky spractvania a zoznam operdcii s nimi: ziskavanie, zhromaZdovanie, $irenie, zaznamendavanie,
usporaduvanie, prepraclvanie alebo zmena, vyhfadavanie, prehliadanie, preskupovanie, kombinovanie,
premiestfiovanie, vyuZivanie, uchovéavanie, blokovanie, likvidacia.

Prevadzkovatel tymto vyhlasuje, Ze pri vybere Sprostredkovatela postupoval podfa ust. § 8 ods. 2 prvej
vety zakona o ochrane osobnych tdajov.

Prevadzkovatef tymto ddva stihlas, aby Sprostredkovatel spractval osobné (daje aj subdodavatelsky.

Toto poverenie spractivanim osobnych ldajov sa uzatvara na dobu, potas ktorej je platnd tato Zmluva.
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Clanok 8
Zaverecfné ustanovenia

1. Tato Zmluva a vztahy vzniknuté na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona ¢. 513/1991 Zb.
Obchodného zakonnika v zneni neskor3ich predpisov a ostatnymi platnymi pravnymi predpismi Slovenske]
republiky. '

2. Zmluvu je mozné menit len na zaklade dohody oboch Zmluvnych stran uzavretej pisomnou formou, ak nie
je dohodnuté inak. Zmluvné strany sa dohodli, Ze nasledovné zmeny nevyzaduju formu pisomného
dodatku k Zmluve a je ich moZné vykonat nasledovne:

a) zmena rozsahu poskytovanych sluzieb — formou novej pisomnej $pecifikacie rozsahu poskytovanych
sluzieb IS DCOM, ktora sa vykona spésobom uvedenym v €l. 3 bod 3 tejto Zmluvy,

b) zmena kontaktnych oséb zmluvnych stran — jednostranne formou pisomného ozndmenia doruéeného
druhej Zmluvnej strane s potvrdenim prevzatia (dorucenkou).

3.  Zmluva sa vyhotovuje v $tyroch exempldroch, po dva rovnopisy pre kaZzdd zmluvnu stranu.

4. Neoddelitefnou sti¢astou Zmluvy su nasledovné prilohy :

a) Priloha & 1-V3Seobecné zmluvné podmienky pre pouZivanie sluzieb IS DCOM

b) Priloha & 2 - Specifikdcia aplikaénych modulov IS DCOM

c)  Priloha ¢ 3 - Katalég sluZieb IS DCOM

d) Priloha é. 4 — Technickd 3pecifikdcia zariadeni vypoctovej techniky a ich SW vybavenia
e) Priloha ¢. 5 - Preberaci protokol

f)  Priloha é. 6 — Dotaznik vyplneny elektronicky na web stranke www.zdruzeniedeus.sk

5. DEUS si vyhradzuje pravo zmenit obsah Prilohy & 1 aZ 4 tejto Zmluvy pocas jej trvania. V pripade zmeny
podla predchadzajucej vety je DEUS povinny pisomne informovat PouZivatefa o pldnovanej zmene aspof
30 dni vopred. Pouzivatel ma pravo vypovedat Zmluvu s jednomesaénou vypovednou dobou do zaciatku
platnosti nového znenia Prilohy & 1 ai 4 tejto Zmluvy. Vypovedna doba zaéina plynit prvym driom
mesiaca nasledujliceho po dorudeni pisomnej vypovede PouzZivatefa Poskytovatelovi a poéas jej trvania st
v platnosti prilohy tejto Zmluvy v poslednom platnom a Géinnom zneni dohodnutom medzi Zmluvnymi
stranami. V pripade, ak PouZivatel Zmluvu nevypovie v uvedenej lehote, nové znenie Prilohy & 1 aZ 4 tejto
Zmluvy sa pre neho stavajl zavaznymi.

6. Poutzivatel ako spravca informacného systému verejnej spravy podpisom tejto Zmluvy v zmysle ust. § 3
ods. 5 zdkona o1S VS splnomocfiuje Poskytovatefa k prevadzkovaniu informacného systému verejne]
spravy. Poskytovatel tymto udelené plnomocenstvo prijima v plnom rozsahu.

7. Zmluvné strany vyhlasuju, Ze ich vola vyjadrend vtejto Zmluve je vaina a slobodnd, a prejavy véle
obidvoch Zmluvnych strdn st dostatocne zrozumitefné. Na znak sdhlasu Zmluvnych strdn s celym
obsahom tejto Zmluvy ju obidve Zmluvné strany podpisujd.

Poskytovatel’ PouZivatel;

V Bratislave dna ' = Vv dria

DataCentrum elektronizdcie
uzemnej samospravy Slovenska (DEUS)
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Priloha €. 1 k Zmluve
Vieobecné zmluvné podmienky pre pouiivanie sluZieb i{S DCOM
z dria 12.01.2015

Vieobecné zmluvné podmienky pre pouZivanie sluzieb IS DCOM (dalej len ,VZP") su platné pre vietky obce
a mesta pripojené k DCOM a vztahuju sa na vietky sluzby poskytované IS DCOM. Tieto VZP sU neoddelitefnou
sticastou Zmluvy o pripojeni k Informaénému systému Datového centra obci a miest (dalej len ,Zmluva®), ktoru
zdruZenie DEUS s obcou/mestom uzatvdra. Podpisom Zmluvy obec/mesto ako Pouzivatel potvrdzuje, ze tieto
VZP st mu zname, porozumel im a sdhlasi s nimi.

kod

Clanok 1
Uvodné ustanovenia

DEUS realizuje ,Narodny projekt Datové centrum obci a miest (DCOM)”, kod vyzvy OPIS-2011/1.2/03-NP,

ITMS 21110220013, na zdklade Zmluvy o poskytnuti nendvratného finanéného prispevku ¢.

72111022001301 z Operaéného programu informatizacia spolocnosti, uzatvorenej medzi Ministerstvom
financii Slovenskej republiky (dalej len ,MF SR“) a Uradom vlady Slovenskej republiky (dalej len , UV SR”)
na jednej strane a DEUS na strane druhej diia 20. 9. 2012 (dalej len ,Zmluva o NFP“).
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Clénok 2
Prehlad pouzitych pojmov

Slova definované v tomto ¢lanku maju rovnaky vyznam v celych VZP a ostatnych prilohdch Zmluvy:

DEUS - DataCentrum elektronizdcie Uzemnej samospravy Slovenska, so sidlom: Kycerského 5, 811 05
Bratislava, ICO: 45 736 359.

DCOM — Datové centrum obci a miest.

IS DCOM - Informacny systém Datového centra obci a miest.

SLA/OLA — Uroveri poskytovania sluiby (Service Level Agreement / Organization Level Agreement).
Pouiivatel — obec alebo mesto, ktoré s DEUS uzavrelo Zmluvu.

ISO — Informacny systém obce.

CC - Call centrum prevddzkované zo strany DEUS v rozsahu a za podmienok uréenych v prilohach
Zmluvy.

SD - Service Desk — aplikacné vybavenie uréené pre podporu prevadzky Call Centra.

Administrator IS DCOM — Systémovy spravca IS DCOM.

Pilotna prevadzka IS DCOM - Obdobie overovania poskytovania jednotlivych sluZieb IS DCOM pocas
vyvoja a postupnej doddvky informacného systému u vybranych pilotnych Pouzivatelov.

Rutinna prevadzka IS DCOM — Obdobie prevadzky IS DCOM po ukonéeni pilotnej prevadzky.

IS VS — Informacny systém verejnej spravy.

Zakon o0 1S VS — Zakon €. 275/2006 Z. z. o informadnych systémoch verejnej spravy v zneni neskorsich
predpisov.

Referenény register — Jedinetny odporafany register pouiZivany vinych informaénych systémoch
verejnej spravy v zmysle Zdkona & 305/2013 Z. z. o elektronickom vykone verejnej maoci (zékon o e-
Governmente).

MF SR - Ministerstvo financii Slovenskej republiky.

UV SR - Urad vlady Slovenskej republiky.

8F — Strukturélne fondy.

KF — Kohézny fond.

Zmluva — Zmluva o pripojeni k Informa&nému systému Datového centra obci a miest.
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Clanok 3
Zriadenie pristupu k IS DCOM

Pripojenie k IS DCOM je moiné prostrednictvom pristupovej infrastruktiry DCOM po aktivécii pristupov
do systému IS DCOM. Informacie potrebné pre pripojenie k sluzbe IS DCOM budd Pouzivatefom vyplnené
do Dotaznika pre pripojenie k sluzbe 1S DCOM, ktory tvori Prilohu & 6 k Zmluve. Pouzivatel zabezpedi
potrebnu sucinnost pri zriadeni pripojenia k IS DCOM.

Pristup pouZivatefov k1S DCOM zabezpedi DEUS prostrednictvom autentifikaénych ddajov, ktorymi su
pristupové meno a heslo pre jednotlivych pracovnikov Pouzivatela (dalej aj ,autentifikaéné udaje”).
Autentifikacné Udaje su neprenosné a PouZivatel zabezpedi, Ze jeho pracovnici ich nespristupnia tretim
osobam.

Clanok 4
Prevadzka IS DCOM

Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat sluzby centralnej infradtruktlry IS DCOM:
a) Dostupnost centralnej infradtruktiry IS DCOM nepretriite (24 hodin, 7 dni v tyzdni), mimo
planovanych odstavok potrebnych pre planovant ddribu. Garantovana dostupnost infrastruktdry je
99 % cCasu (nedostupnost je max. 7 hod./mesiac). Do tohto ¢asu sa nepoditaji pldnované doby
odstavky systému potrebné pre Udribu technickych a softvérovych prostriedkov, rovnako pripady
zdsahu vys3ej moci. Poskytovatel vyvinie maximalne Usilie realizovat planované odstavky po 18.00
hod.
b) Sluzby Call Centra pre koncovych pouiivatefov obci a miest v ¢ase od 7.00 aZ 17.00 hod. pocas
pracovnych dni prostrednictvom:
i. Telefonicky kontakt (02/572 67 676) s max. lehotou odozvy 120 sekind
ii. Emailovy kontakt {callcentrum@dcom.sk) s max. lehotou odozvy 2 hodiny
c) Vpripade poruchy je definovana lehota vyrieSenia najneskér do konca nasledujliceho pracovného
dna (do 18.00 hod).
Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat sluzby pre koncové body dodané v ramci projektu DCOM v obciach a
mestdch (pocitale, tlaiarne):
a) Sluiby Call Centra pre koncovych pouZivatefov obci a miest v ¢ase od 7.00 aZz 17.00 hod. potas
pracovnych dni prostrednictvom:
i. Telefonicky kontakt (02/572 67 676) s max. lehotou odozvy 120 sekind
ii. Emailovy kontakt (callcentrum@dcom.sk) s max. lehotou odozvy 2 hodiny
b) Sluzby pre podporu koncovych zariadeni v ¢ase od 8.00 az 18.00 hod. pocas pracovnych dni.
c) Vpripade poruchy je definovanda lehota vyrieSenia najneskdr do konca nasledujliceho pracovného
dria (do 18.00 hod.).
d) Poskytovatel sa zavdzuje vyriesit vietky poruchy. Minimélne 70 % z nich vyriesi v lehote definovanej
v predoslom bode 2 b).
Poskytovatel si vyhradzuje pravo operativne vykonavat nevyhnutné zasahy do databdzy IS DCOM, ako aj
do svojho hardvérového a softvérového vybavenia, prostrednictvom ktorého sa sluiba IS DCOM
prevadzkuje.
Pokial' Pouzivatel neposkytne potrebnd stcinnost, Poskytovatel je opravneny pozastavit spoluprécu, ku
ktorej sa Zmluvou zaviazal, a to aZ do poskytnutia potrebnej sucinnosti.
Na zdklade dohody medzi Pouzivatefom a DEUS, DEUS nezodpoveda za Ziadnu vzniknutd kodu, ktord
mohla vznikndt PouZivatelovi, pripadne tretej strane vyuZivajuce] sluzby IS DCOM, v désledku vypadku
alebo portch 1S DCOM, pokial je zo strany Poskytovatela dodriana dostupnost systému podfa bodu 1.
tohto ¢lanku a pokial nepldnovany vypadok netrva dihsie ako 4 hodiny pocas prevadzkového &asu.
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Vypozicka
1. DEUS bezodplatne prenechava PouZivatefovi predmet vypoZicky v stave spdsobilom na riadne uZivanie

10.

11.

12.

13.
14.

15.
16.

DEUS 5
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a Pouzivatel ho bez vyhrad prijima. Predmetom vypoZicky hnutefného majetku su zariadenia vypoctovej

techniky, ktoré su Specifikované v Zmluve a jej prilohach.

Predmet vypoZicky Poskytovatel obstaral z prostriedkov narodného projektu ,Datové centrum obci

a miest — DCOM" a Poutivatel sa ho zavdzuje pouZivat pre Ucely pouzivania sluzieb IS DCOM a podfa

pokynov DEUS.

Predmet vypoZi¢ky bude PouZivatelom protokoldrne prevzaty po jeho inStalacii priamo v priestoroch

Pouzivatela najneskdr 60 dni po podpise Zmluvy. Zoznam predmetu vypozicky, vratane poctov, vyrobnych

Cisel technickych zariadeni a ich evidenénych inventarnych &isel, pod ktorymi je predmet vypoZi¢ky vedeny

v DEUS, je uvedeny v Preberacom protokole predmetu vypoZicky, na zdklade ktorého bol predmet

vypozicky nainstalovany a odovzdany PouZivatefovi. Tento preberaci protokol tvori Prilohu & 5 Zmluvy.

Pouzivatel zabezpedi potrebnu sucinnost pri prevzati a inStalacii predmetu vypozicky.

PouZivatel zodpoveda za predmet vypoZicky v pripade jeho poskodenia, straty, zni¢enia a odcudzenia.

Pouzivatel sa zavdzuje:

a) pouzivat predmet vypozicky podla predmetu zmluvy len na dohodnuty (éel v stlade so Zmluvou
a tymito VZP,

b) udriiavat predmet vypozitky na vlastné nédklady vstave vakom ho prevzal a s prihliadnutim na
obvyklé opotrebovanie,

c} chranit predmet vypoZicky pred poskodenim, stratou, zni¢enim a odcudzenim,

d) Ze neprenecha zariadenia na pouZivanie tretej strane s vynimkou zamestnancov PouZivatela.

Pouzivatel nie je opravneny menit hardvérovi konfiguraciu predmetu vypozicky bez vedomia DEUS.

Akékolvek zmeny miesta, kde sa predmet vypoiZicky presunie z miesta uvedeného na preberacom

protokole, alebo poZadované tpravy SW konfigurdcie predmetu vypoZicky je PouZivatel povinny oznamit

DEUS. Zmeny oznamuje PouZivatel prostrednictvom hldsenia na Call Centrum, tel. 02/57 26 76 76, e-mail:

callcentrum@dcom.sk.

PouZivatel je povinny ohlasit okamZite akikolvek vadu, poskodenie resp. zasah do predmetu vypozicky

prostrednictvom hlasenia na Call Centrum.

PouZivatel je povinny umoinit pristup osobdm poverenym DEUS do priestorov, kde je umiestneny

predmet vypoZicky a umozZnit im vykonat Cinnost v zmysle poverenia, ktorda musi byt ohldsena obvykle 5

pracovnych dni vopred. Pouzivatel je apravneny overit poverené osoby a o pristupe a vykonanej €innosti

je opravneny vyhotovit zaznam, ktory podpise spolu s osobou poverenou DEUS.

Pouzivatel je povinny vykonat fyzicku inventarizéciu predmetu vypoZzicky v termine uréenom DEUS a zépis

o vykonani inventarizdcie predmetu vypoZicky zaslat DEUS. DEUS v pripade potreby méZe u Pouzivatela

vykonat mimoriadnu inventarizdciu predmetu vypoZicky.

Pouzivatel si zabezpecuje spotrebny material potrebny v stvislosti s prevadzkou predmetu vypoZitky na

vlastné naklady.

Na oznalenie predmetu vypozitky sa vztahuje Manudl pre informovanost a publicitu, vydany Riadiacim

orgadnom OPIS na zaklade nového systému riadenia Strukturdlnych fondov (dalej len ,5F“) a Kohézneho

fondu (dalej len ,,KF”) platného od 01.04.2010. PouZivatel je povinny zachovat urené oznadenie a nie je

opravneny vykondvat akékolvek upravy na fiom bez vedomia DEUS.

PouZivatel sa zavdzuje na predmete vypoZicky na vlastné naklady odstranit vady, ktoré vzniknl bez

zavinenia DEUS.

Pouzivatel sa zavdzuje predmet vypozicky vratit podifa Zmluvy o pripojeni k Informaénému systému

DCOM.

DEUS mé pravo kedykolvek poZadovat pristup k predmetu vypozicky.

Na predmet vypozicky sa vztahuje Poistna zmluva €. 4419006119 medzi DEUS a Komunélnou poistoviiou,

a.s. Vienna Insurance Group uzatvorena 23.12.2014 a zverejnend v Centralnom registri zmlav 23.12, 2014,

Uvedena zmluva je G¢inna odo dfia 24.12.2014. V pripade vzniku poistnej udalosti je PouZivatel povinny
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o tejto bezodkladne informovat DEUS a poskytnut DEUS potrebnu sucmnost pri jej rieSeni vramci
uplatnenia poistného plnenia vo vztahu k poistovni.

Cldnok 6
Prdva a povinnosti DEUS

PouZivatel splnomocfiuje DEUS na svoje zastupovanie pred tretimi stranami vo veciach tykajicich sa
predmetu Zmluvy a elektronického vykonu verejnej moci. DEUS je najmd, ale nie wyluéne, oprdvneny
rokovat s tretimi stranami vo veci prepojenia aplikatnych modulov 1S DCOM, ktoré je Poufivatel
opravneny pouzivat na zéklade Zmluvy, s inymi informacnymi systémami verejnej spravy (dalej len ,IS
VSs“).

DEUS sa zavdzuje poskytnit Pouzivatefovi spolupracu deklarovand v Zmluve v silade s platnymi pravnymi
predpismi, najma Zékonom ¢&. 275/2006 Z.z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a
doplneni niektorych zakonov.

DEUS sa zavdzuje realizovat predmet Zmluvy v stlade s pozZiadavkami PouZivatela néleZitou odbornou
starostlivostou a odborne sp6sohilymi zamestnancami dodavatela IS DCOM.

DEUS sa zavizuje informovat Pouzivatela o zdmeroch, terminoch a ogakdvaniach z pilotnej prevadzky ako i
zabezpedit transfer informacii na projekte z(¢astnenych stran.

DEUS je povinny zachovdvat mi¢anlivost o Gdajoch vratane osobnych ddajov, ku ktorym ziska pristup na
zaklade Zmluvy.

DEUS je opravneny plnit svoje zavdzky zo Zmluvy prostrednictvom tretich oséb.

DEUS sa zavdzuje konat tak, aby neboli poskodené zdujmy zmluvnych strdn vyplyvajlice zo Zmluvy
v oblasti:

a) zabezpecenia dat pred zneuiitim,

b) ochranu dat pred ich poSkodenim,

c) stratou dat,

d) neopravnenym pouzitim dat.

Clanok 7
Prava a povinnosti PouZivatela

Pouzivatel je povinny oznamit Paskytovatelovi vSetky skutoénosti, ktoré maju vplyv na tento zmluvny
vztah, inak plne zodpoveda za akékolvek Skody spdsobené z dévodu nesplnenia tejto povinnosti.
Pouzivatel sa zavdzuje strpiet vykon kontroly/auditu sdvisiaceho s predmetom Zmluvy kedykolvek pocas
platnosti a Gcinnosti Zmluvy o NFP na financovanie projektu DCOM a to opravnenymi osobami v zmysle
¢lanku 2, ods. 26 Veobecnych zmluvnych podmienok tvoriacich Prilohu €. 1 k Zmluve o NFP a poskytnut
im vietku potrebnd sucinnost.

PouZivatel nema pravo pozadovat od DEUS zdrojové kody IS DCOM alebo inych autorskych diel a ani
Ziadnym spdsobom zasahovat do tychto autorskych diel, ak nie je pisomne dohodnuté inak.

PouZivatel sa zavdzuje konaf tak, aby neboli poskodené zaujmy Zmluvnych stran vyplyvajlce zo Zmluvy v
oblasti:

a) zabezpelenia dat pred zneuZitim,

b) ochranu dat pred ich poskodenim,

c) stratou dat,

d) neopravnenym pouZitim dat.

Clanok 8
Zodpovednost za Skody

Zodpovednost Zmluvnych strdn za Skodu spdsobent v dosledku porusenia zmluvnych povinnosti sa riadi
ustanoveniami § 373 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodného zdkonnika v zneni neskorsich predpisov.
Poskytovatel nezodpoveda Pouzivatelovi za:
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a) Skody f‘nancneho materidlneho alebo iného charakteru, sposobene nefunkcnostou a prerudenim
poskytovania sluZieb podfa Zmluvy, poskodenim alebo stratou dat i poskodenim, obmedzenim
prevadzky hardvéru, resp. softvéru, ktoré nespdsobil,

b) za vady spbsobené trefou osobou inou ako DEUS, jeho zamestnanec alebo osoba fiou poverend
alebo opravnen3, alebo udalostou za ktord tato tretia osoba zodpoved3,

c) zavady spGsobené vysSou mocou,

d) zavady spdsobené obsluhou PouZivatefla,

e) za 8kody ani omeskania spdsobené v désledku nepresnych alebo nespravnych informacii, vybaveni,
dat a podpory poskytnutych zo strany Pouzivatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze DEUS zodpovedad len za skutoénu Skodu, ktora bola PouZivatelovi spdsobend

ato do vysky ceny predmetu vypoZicky. DEUS nezodpovedd za nasledné Skody, usly zisk, nedosiahnuté

Gspory, nepriame Skody a naroky Pouzivatela a/alebo tretich stran.

V prechodnom reZime (do okamihu migricie ldajov Pouzivatefa do infradtruktdry IS DCOM) za

zélohovanie Udajov zodpovedd Pouzivatel. Po ukonfeni prechodného reiimu, t. j. po migracii udajov

Pouiivatela do infrastruktdry IS DCOM, DEUS zodpovedd za zélohovanie Udajov a DEUS je povinny mat

k dispozicii zalohované data z predchadzajliceho pracovného dia.

Ziadna zo Zmluvnych stran nie je zodpovedna za 3kodu spdsobenu okolnostami wylugujdcimi

zodpovednost. Zmluvné strany sa dohodli, Ze za okolnosti vylucujlice zodpovednost Zmluvnych stran za

plnenie svojich zavdzkov zo Zmluvy sa povaiuje prekdzka, ktord nastane nezdvisle od vdle povinnej

Zmluvnej strany a brani jej v riadnom plneni svojej povinnosti (napr. prirodna katastrofa, poziar, zaplava,

zemetrasenie, Strajk, vieobecné pravne predpisy, vypadok pocitatovej siete mimo dosahu a spravy

poskytovatela, zakazy Statnych organov, vojna a pod.), ak nemoino predpokladat, Ze by povinna strana
tito prekdiku alebo jej ndsledky mohla odvrétit alebo prekonat a v &ase vzniku zévdzku predvidat.

Zodpovednost nevyluduje prekazka, ktord vznikla aZ v dobe, kedy povinna Zmluvna strana bola v omeskani

s pInenim svojej povinnosti alebo vznikla z jej hospodarskych pomerov. Uginky vyluZujice zodpovednost

st obmedzené len po dobu, pakial trva prekazka, s ktorou su tieto povinnosti spojené.

Ak okolnosti vylu¢ujiice zodpovednost pretrvavaji po dobu 90 dni, nehladiac na predizenie lehoty na

splnenie Zmluvy, ktoré moino Poskytovatelovi z tohto dévodu udelit, ktorakolvek zo Zmluvnych strén je

opravnend vypovedat Zmluvu s jednomesaénou vypovednou lehotou.

Zmluvné strany maju povinnost sa vzéjomne informovat o vzniku okolnosti vylucujicich zodpovednost.

V pripade, e sa vyskytni udalosti, ktoré jednej alebo obom zmluvnym strandm &iastocne alebo (plne

neumoznia plnenie ich povinnosti podla tejto Zmluvy, s povinné sa o tom bez zbyto¢ného omeskania

informovat a spoloéne podniknit kroky k ich prekonaniu. Nesplnenie tejto povinnosti zakladd nérok na
nahradu Skody pre tu stranu, ktord sa porusenia Zmluvy v tomto bode nedopustila.

Clanok 9
Zaverecné ustanovenia

V pripade, ak niektoré z ustanoveni Zmluvy a/alebo tychto VZP je alebo sa stane nelplnym, neplatnym,
ned&innym a/alebo nevykonatelnym, nie si tym dotknuté ostatné ustanovenia Zmluvy a/alebo tychto
VZP, pokial z jeho povahy, obsahu alebo okolnosti, za ktorych bolo dojednané nevyplyva, ze ho nie je
moiné oddelit od ostatného obsahu Zmluvy afalebo tychto VZP. Zmluvné strany sa zavdzuju bez
zbytoéného odkladu nahradit takéto nelplné, neplatné, nedcinné alebo nevykonatefné ustanovenie,
takym uplnym, platnym, uéinnym a/alebo vykonatefnym ustanovenim, ktoré svojim obsahom najviac
zodpoveda nahrddzanému ustanoveniu.

Pisomnost zasland zmluvnou stranou na adresu druhej zmluvnej strany uvedent v Zmluve, sa povaiuje za
doruéent aj v pripade, Ze adresat neprevezme zésielku ani do troch pracovnych dni od jej uloZenia na
poste, a to v posledny der tejto lehoty, alebo ak ju odmietne prevziat, a to dfiom odmietnutia prevzatia .
Ak sa adresat na danej adrese nezdriuje, povaZuje sa zdsielka za dorucent driom jej odoslania.

Tieto VZP su neoddelitefnou stéastou Zmluvy, ku ktorej si pripojené. V pripade rozporu medzi znenim
Zmluvy a tymito VZP, maju prednost ustanovenia Zmluvy.
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Priloha €. 2 k Zmluve
Specifikacia aplikaénych moduiov IS DCOM

IS DCOM bude poskytovat obciam a mestdm nasledovné sluzby:

A. Komunikaéné sluzby

Balik komunikacnych sluZieb umozriuje postupné pripdjanie obci a miest do IS DCOM. Z hfadiska pridanej
hodnoty pre PouZivatefa obsahuje funkcie elektronickej posty a webového riedenia pre stranky Pouzivatefa.
Z pohladu podpornych procesov pontika pre obce a mestd sluzby Call Centra a Service Desk-u (dalej len ,,SD").
Hlavné SW moduly — Komunikaéné sluzby:

e Verejny webovy portal IS DCOM a Intranetovy portal obce

Verejny webovy portdl reprezentuje verejny pristupovy bod IS DCOM. Je zostaveny z dvoch sekcii —
verejnej aprivatnej. Verejnd sekcia nevyiaduje autentifikiciu a obsahuje informaéné ddaje
s orientdciou na zvy3enie informovanosti o projekte, prehfad o sluzbdch projektu DCOM, marketingovy
obsah, prezentaciu funkcionality IS DCOM a funkcionality systémov ISO a pod. Autentifikovana &ast je
personalizovand pre obcanov a zamestnancov obce (referentov).

Intranetovy portdl obce reprezentuje koncept intranetu v zmysle zostavenia pristupového a
agregaéného bodu pre podporné a prevadzkové systémy obce. Jeho koncipovanie je orientované na
maximalizaciu efektivity pracovnika obce a prehfadnost

e  E-mailové sluzby
Sluzby elektronickej posty poskytované vietkym pouzivatefom obecnych/mestskych tiradov s dérazom
na kvalitu, efektivitu, pohodlie a bezpetnost. Ich stcastou su aj antivirusové resp. antispamové brany,
archivdcia mailov, notifikaény manaiment.

e Podporné procesy:
o Modul Call Centrum
Predstavuje aplikaéni podporu pre zabezpeCenie funkcii centra telefonickej podpory IS
DCOM. Telefonické linky si obsluhované systémom IVR, ktory telefénny rozhovor
predspracuje a zaznamena. Tento systém je aktivny neustale poas prevéadzky Call Centra.
Mimo ¢asu vykonu je jeho dlohou informovat volajiceho o obmedzenej prevadzke sluieb a
ponuknut mu zaznamenanie telefonatu.

o Modul Service Desk

Poskytne komplexni podporu Cinnosti prevddzkovatefa, Call Centra, evidencie a spravy
technického vybavenia ako aj evidencie a planovania ¢&innosti Gdriby a obnovy. le
komplexnym rieSenim pre podporu a automatiziciu pouZivatelskych poZiadaviek a
manaZment sluZieb v 3irfom kontexte, ako len ICT sluZieb. Pre beiného pouiivatefa
predstavuje SD miesto - jednotny kontaktny bod, pre nahlasovanie, monitorovanie a rieéenie
jeho poZiadaviek a problémov. Pre manaZéra predstavuje SD silny néstroj na spravu slufieb
v zmysle metodiky ITIL v ramci celého ich Zivotného cyklu, ako aj prostriedok na kontrolu a
riadenie vSetkych aktiv v ramci infrastruktary.

Sutastou komunikacnych sluZieb je aj instaldcia infradtruktiry informaénych a komunikaénych technoldgii,
prostrednictvom ktorej budu poskytované sluiby IS DCOM v datacentre a tiez intalacia koncovych bodov —
zariadeni vypoctovej techniky poskytovanych formou vypoZicky v ramci projektu.
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Informaéné sluiby

Tato funkcnost je charakterizovana Informaénymi sluzbami a univerzalnym elektronickym podanim. Pouzivatel
dostane rie$enie, ktoré bude zabezpelovat cast poZadovanej agendy (cca 50 sluZieb). Z pohfadu obéana
umoziiuje elektronickd komunikaciu.

Hlavné SW moduly:

Modul eDemokracia

Tento modul zabezpecluje elektronickd komunikaciu Uradu a zastupitefstva obce sob&éanmi
v oblastiach, ktoré podporuju demokratické zapajanie obyvatefov do riadenia obce. Sluzby by mali
zvySovat povedomie a participovanie ob&anov na sprave veci verejnych ako napr. vybavovanie peticii,
rézne pripomienky a informacné sluiby, ndvrhy a pripomienky verejnosti, ndvrhy a pripomienky na
mestské/obecné zastupitelstvo.

Modul ePodatelfia IS DCOM
Zabezpecuje procesy vybranych eGOV sluZieb v nasledovhom rozsahu:
o Kontrola prijatého podania (overi formalne naleZitosti podania, ak nebolo vytvorené systémom
IS DCOM)
Odoslanie dokumentu (UPVS) - zabezpeéi zaslanie dokumentu adresatovi prostrednictvom UPVS
Vytvorenie konania (vytvori zdznam o novom konani)
Zaevidovanie dokumentu k konaniu (zaeviduje dokument ku konkrétnemu konaniu)
Zaslanie na autorizaciu (UPVS) - zasle dokument na autorizéciu do schranky Ziadatela

C O 0 O

Modul Informovanie a poradenstvo

Modul podporuje zvySovanie transparentnosti obce voli obfanom. SIdzi na spravu a zverejfiovanie
Udajov vyplyvajlcich zo zakona a informacii stvisiacich s poskytovanymi sluzbami. Vieobecne plati, ze
modul slizi iba na zverejfiovanie informécii bez vyZiadania. SluZby, ktoré sa tykaju zverejnenia
informdcii na poziadanie, su zaradené v module eDemokracia.

Modul okrem iného ponuka na portali kompletné a Struktdrované informacie o dostupnych eSluibach
na urovni obce a sluZzi teda ako interaktivna encyklopédia sluZieb prepojend so samotnou
implementdciou poskytovanych sluzieb a ich produkénymi definiciami.

Modul Licencovanie a povolovanie

Modul zabezpecuje poskytovanie elektronickych sluieb mesta z pohladu evidencie a spravy ziadanych,
schvalovanych, schvalenych alebo zamietnutych licencii a povoleni Ziadatefov v oblastiach predaja,
poskytovania sluZieb, dopravy, prevadzok, pozemnych komunikécii a pod. Elektronizacia tychto slufieb
bude znamenat pre Ziadatefov znaénl Usporu nakladov a zniZenie administrativnej zataze. Modul
umoini tiez minimalizovat potrebu elektronickych priloh, ked%e niektoré z nich bude moZné ziskat
z integrovanych systémov.

Pri vytvdrani novej licencie modul umoini definovat nutné podmienky, ktoré musia byt spinené na
udelenie licencie. Tieto podmienky bude systém automaticky kontrolovat a pri nesplfiani podmienok
bude mozné automaticky vygenerovat a zaslat spravu informujlcu Ziadatela o licenciu 0 podmienkach
ktoré nesplfia, resp. o dokumentoch, ktoré eéte musi dodaf a podobne.

Modul Notifikdcie a staZnosti

Tento modul sa rieSi oblast ozndmenia udalosti, ohlasenia skutoénosti alebo staZnosti ob&anom
pripadne podnikatefom, pricom je vyzadovana spdtna vdzba. Sluzby je moiné volat aj anonymne,
aviak bez moinosti ziskat spdtnu vdzbu. Anonymny ob&an ma moznost sa dozvediet o naloZeni s jeho
podanim iba prostrednictvom Info modulu. Sluzby modulu st Specifické tiez tym, Ze mdzu presahovat
rdmec legislativnych poZiadaviek na obec, kedZe v niektorych pripadoch ob&an nemusi Ziadat o
konkrétnu sluzbu, aviak chce upozornif samospravu na isté okolnosti, o ktorych je presvedéeny, e by
mala o nich vediet. Sluzby zaradené do modulu su bezplatné.
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Modul Podanie

Modul automatizuje procesy suvisiace s evidenciou novych konani podévajicim ajeho odoslanim
miestnej prisludnej institucii (spravnemu orgénu). Podanie sa vytvdra na portali. Tu vytvorené podanie
predstavuje pre systém zakladny spésob tvorby podani do budicnosti. Pre ostatné typy podani (dstne
podanie do zdpisnice, pisomné podanie do zdpisnice, telegrafické a telefaxové) sa predpoklada
postupna minimalizacia.

Modul Knowledge base

Jedna sa o modul uréeny na zostavenie a pristup k znalostnej baze. Zabezpetuje a vytvira podmienky
pre zdiefanie vedomosti. Systém v plnom rozsahu vytvdra podmienky pre spravu a tvorbu aktudlnych
a konzistentnych znalosti. Podporuje procesy zostavenia diela vo vietkych jeho fizach s ciefom
minimalizovat naklady prevddzky atak podporit dlhodobé udrfanie systému IS DCOM. Eviduje
uZivatefski dokumentdciu kIS DCOM a k systémom 1SO, prevadzkovi dokumentaciu kIS DCOM
a ostatné druhy dokumentécie

Modul eLearning

Nosnym prvkom aspektu kvality je kvalitnd dokumentécia podporend vyukovymi materidimi, navodmi,
postupmi a systémom pomoci pouzivatefovi. Systém elearning primarne zastreSuje vietky aktivity
samovzdelavania pouzivatefov projektu DCOM.

Integracia na UPVS

Z pohfadu legislativnych predpisov a hlavne zpohladu zékona o e-Governmente, je potrebné
zabezpedit integraciu na UPVS a na spoloéné moduly UPVS tak, aby boli spinené nalezitosti kladené na
elektronickd komunikaciu.

IS DCOM bude preto integrovany prostrednictvom integratného modulu G2G na: modul
elektronickych schranok (eDesk), autentifikaény modul (IAM), platobny modul (MEP), modul centrélnej
elektronickej podatefne (CEP), modul elektronickych formuldrov (eForm), modul elektronického
doruéovania (MED), notifikaény modul.

Elektronické sluiby (eSluzby) samospravy

Poslednou Zastou sluZieb st Specifické biznis sluZby — t. j. kompletné eSluzby samospravy. Hlavné moduly —
eSluzby samospravy:

DEUS /5
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Modul Dane a poplatky

Riedi problematiku vyberu a sprivy miestnych dani a poplatkov podla Zakona & 563/2009 7. z.
o sprave danf (dafiovy poriadok) a 0 zmene a doplineni niektorych zékonov) a Zékona ¢. 582/2004 Z. z.
o miestnych daniach a miestnom poplatku za komundine odpady a drobné stavebné odpady v zneni
neskorsich predpisov.

Modul zabezpefuje kompletné spracovanie miestnych dani a poplatkov, okrem iného umoiriuje
evidenciu dafovnikov, evidenciu dariovych objektov, evidenciu Ufav a oslobodeni, vyrubenie dane,
vyrubenie dodatocného/Eiastkového priznania, sledovanie Uhrad, vystavenie vyziev, upomienok, pokut
a vypocitanie sankcif za dafiové nedoplatky aZ po generovanie rozhodnuti a réznych tlatowych zostav.

Modul Evidencie

Patria sem sluzby, ktoré rieia rézne oblasti verejného Zivota. Sluiby spravidla &ftaju zdrojové data
z back-office-ového systému (evidencia obyvatelov...). Nad tymito Gdajmi je nasledne vybudovana
nadstavba pre elektronizaciu a zefektivnenie pévodného procesu. Vrdmci generického procesu je
sticastou dotknutych sluZieb aj platba.

Ide otaké evidencie ako napr. sprdva evidencii obtianskych svadobnych obradov, rozlitok so
zosnulymi a uvitani deti do Zivota - priddvanie zaznamov, Uprava atribtitov, mazanie atd.,
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Elovenska

Modul Majetok a prenajimanie

Modul poskytuje podporu pre predaj a prendjom nehnutelného a hnutefného majetku obce, ktoré sa
riadia zdkonmi ,Zdkon €. 138/1991 Zb. o majetku obci” a ,,Zdkon €. 182/1993 Z. z. o vlastnictve bytov a
nebytovych priestorov”. Sadzby a sp&soby realizdcie predaja a prendjmu su upresriované vieobecnymi
zavdznymi nariadeniami obce. Spésob realizécie predaja alebo prenajmu majetku a &innosti, ktoré je
potrebné vykonat medzi podanim Ziadosti a podpisanim zmluvy budid podporované vIS DCOM.
Evidencia primarnych Gdajov potrebnych na vykon sluZieb sa nachadza bud vinformaénom systéme
obce (1S0O) alebo pri jeho absencii st prislusné zoznamy majetku obce evidované priamo v datovych
registroch IS DCOM.

Modul Obstaravanie

Modul obsahuje evidencie o verejnom obstaravani (VO) obce/mesta a logiku pre spracovanie dat a
zabezpedenie ich integrity. Zabezpedi tiez informovanie o VO, moZnost elektronického predloZenia
ponuky a vietkych sprievodnych podkladov a dokumentov vyZzadovanych suitainymi podmienkami
konkrétneho VO. Modul neumoini predkladanie ponik a zapojenie sa do VO po termine v pripade, Ze
je stanoveny. TieZ sa tu generuje potvrdenie o odovzdani ponuky (Registracia podania), ktoré
predstavuje pravne zévaznui informaciu o tom, ze splnil podmienky Ucasti vo VO. Po produkénej faze, v
ktorej prebieha vyhodnocovanie ponuk obstaravatelom, proces pokracuje podia dalSich krokov
generického procesného modelu

Modul Platby

Tento modul je integralnou stc¢astou inych modulov IS DCOM, ktoré vyiaduji od ob&anov zaplatenie
dane, poplatku, sankcie, pendle, pokuty. Jednou skupinou platieb si dane, druhou skupinou s
spravne poplatky. V tychto pripadoch je ddleZité, Ze nie je moZné v procese pokralovat, pokial nie je
platba zrealizovand, zaevidovana do systému a sparovana s prislusnym konanim. Za déelom dhrady
spravneho poplatku bude IS DCOM integrovany na centrdlne rieSenie platieb, ktoré bude sliZit ako
nahrada platby kolkom (schvélené Vlddou SR uznesenim 561/2012). Tymto riedenim sa maju ziskat
zavdzné informécie o jednotlivych platbach a informéacie o prevodoch.

Modul umozni obcanovi vyuZit niektory zo spdsobov platby, ktorymi DCOM rieSenie bude disponovat
(elektronické bankovnictvo, Stadtna pokladfia, platobné karty atieZ hotovostnd platba v pokladni
tradu). VyuZitim platby cez portal sa skrati ¢asova narocnost a zdroven sa znizi chybovost. Odstranenie
chybovosti je zabezpedené predvypinenim (dajov a €as sa skrati hlavne zmenou sti¢asného procesu.

Modul Socidlne sluzby

Zabezpecluje spracovanie socidlnej agendy obcou. Poskytuje prehlad o osobach, ktoré riesi odbor
socialnych veci obce a zarovei prehfad vietkych délezitych informacii pre podporu rozhodovania v
tychto zéleZitostiach. Ide predovietkym o poskytnutie jednorazovych prispevkov, dotdcii, poskytnutie
socialnych sluZieb (stravovanie, zdravotné pomdcky, opatrovatelské sluzby), socidlna kuratela.
Samostatnou ¢astou je vedenie evidencie o poskytovani sluzieb v zariadeni pre seniorov (evidencia
7iadosti o umiestnenie, evidencia volnych miest, atd.). Pod modul tiez spadd evidencia Ziadanych,
schvalovanych, schvalenych alebo zamietnutych dotacii a prispevkov Ziadatefov v oblasti
zdravotnictva, socidlnych veci, charity, kultdry, Sportu, Zivotného prostredia, vychovy a vzdelavania,
zaujmovej ¢innost mladeZe a organizdciam zriadenym obcou na prevadzku a investicie.

Modul umoini definovanie nutnych podmienok, ktoré musia byt splnené na poskytnutie dotacie
a prispevku. Tieto podmienky bude modul automaticky kontrolovat a pri nesplneni podmienok bude
mozné automaticky vygenerovat a zaslat sprdvu informujlcu Ziadatefa o doticiu a prispevok o
podmienkach, ktoré nesplfia, dokumentoch, ktoré edte musi dodat a podobne. Systém bude tie:
umozZriovat export a zaslanie vSetkych poZiadaviek potrebnych na poskytnutie dotdcie a prispevku
Ziadatelovi o dotéciu a prispevok.

Informdcie o poskytovanych socidlnych sluibach, dotdcidch a prispevkoch budi pomocou modulu
informovanie a poradenstvo zverejnené. To zlepsi transparentnost v ich pridefovani.
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e Integracia na referenéné registre a daldie IS VS
Podstatou integracie na referenéné registre je zabezpecenie aktudinych tdajov v rieéeni IS DCOM.
Zakladnou udajovou entitou je fyzickd osoba, na ktord sa viaze pomerné velké mno¥stvo
poskytovanych sluZieb. Dalsimi entitami, ktoré je potrebné integrovat su data Registra adries a data
Registra prdvnickych oséb. Predpoklada sa integracia aj na IS VS ajeho registre Gidaje o daniach,
zamestnani, motorovych vozidlach, poskytovanych socialnych ddvkach atd.
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Priloha €. 3 k Zmluve - Katal6g sluzieb IS DCOM

PD = Pracovny defi

Datacentrum elektronizacie lizemnej samospravy

NPD = Nasledujci pracovny d

Balik sluzieb Typ sluzby | i‘:::::‘: Nizov sluzby Struény popis sluzby Nega(:t?;b:yﬂz
Prijem, spracovanie a dispeéing Slazi ako jednotny kontakiny bod pre prijem véetkych Ziadosti o sluzbu od Neslizi pre nahlasovanie Zia
poziadavky koncovych pouzivatefov (pracovnici v obciach a DEUS).

Operativne zabezpetuje:
'a) zaznamenanie vSetkych Zladosti, ich Klasifikaciu, uréenie priority, vyriesenie,
resp. pridelenie konkrétnemu riesitelovi podra navrhnutych procesov,
b) monitoring a sledovanie parametrov SLA/OLA, eskalacie v pripade porugenia
SLAJOLA alebo ak je riziko, #e nebudu vyriedené v dohodnutom ase,
c) komunikacia a koordinacia Cinnosti rieSitelskych skupin (vratane tretich stran),
d) komunikécia s pouZivatelmi v suvislosti s riedenim ich Ziadosti o sluzbu,
e) posielanie informéacii skupine pouZivatelov o odstavkach, nedostupnosti
Stuzhy Call sluZby, alebo néstroja ITSM,
Centra pre s f) priebeiné overovanie spokojnosti zakaznika
koncovych  Pausaina Podpora
pouzivatefovy |
{obce a mestd)
: Podpora 1. Grovne Komplexnu podporu 1. drovne: Neslizi pre nahlasovanie Zia
| - systémova podpora 1. Urovne zahiajica koncové zariadenie, OS, kancelarsky
balik, antivir Nazahffia:
i - aplikaéna podpora 1. drovne pre pracu s dodanym aplikaénym programovym |- metodicka pedpora a porad
1 vybavenim IS DCOM aplikacii IS DCOM
] - sprostredkovanie aplikagnej a metedickej podpory pre ISO (presmerovanie - realizacia Standardnych zm
Ziadosti na dodavatela 1SO)
- podporu pouzivatefom prostrednictvom vzdialeného pristupu
{ Podpora na mieste, alebo vzdialene Podpora pri neznalosti obsluhy na mieste u zakaznika, alebo vzdialene. Nedbsahuje podporu koncov
i Podpora : A
| e _ - . i tretimi stranami.
H Riesenie incidentov Uvedenie koncového zariadenia do prevadzkyschopného stavu telefonicky, Neobsahuje obstaranie a dot
| formou prevzatia obrazovky na diafku, alebo formou servisného vyjazdu, vratane |zaradeni. Neobsahuje rieSer
| Porucha zabezpecenia zaruéného a pozaruéného HW servisu. Pozaruény servis bude zariadenia dodané tretimi str
| poskytovany na zmluvne obmedzend dobu (1. 3 roky nad ramec zéruky),
Podpora |
koncovych | Paugdina Maitenance HW koncovych zariadeni  |Po uplynuti zaruky zabezpedi Znotovitel pozarugny servis vratane nahradnych | Zaruény servis je zabezpede
zariadeni | dielov, alebo nahradnych zariadeni, na zvy&né obdobie trvania zmluvného Pozarugny servis sa nevztat
| vztahu. po3kodenia spdsobené nesp
! Prevadzka - = = = e = = m pod. - e
| Maintenance pre antivirus Zabezpetenie SW maintenance pre antivirovy systém po celd dobu trvania Neobsahuje aktualizacie, kto
| kontraktu pre vietky PC. Zabezpecenie aktualnosti vydani antivirovej databézy v |ramci maintenance poplatku
H sulade s vydaniami aktualizécii vyrobcom SW. Sluzba o rozsahu Standardnych
i podmienok maintenance vyrobcov SW.
Aktualizacie Poskytnutie novych verzii APV; V GdrZbe modulov IS DCOM
- 50 zapracovanymi legislativnymi zmenami max. 4 x roéne v existujlicich agendach (eGi
| zmeny nad rémec existujticic
: nad ramec sluZieb pokrytych
|
Udrzba modulov | ; . V pausali sa neposkytuji ver
iS DCOM | PauSdina | Prevadzka - s jeho optimalizovanymi fur

- s riz§frenou funkcionalitou v
- v dosledku zmien v informa




| Parametre SLA

sluzby 3 : f § 2 4 Dostupricst Lehota Lehota
: Podmienky / protiplnenia pre poskytnutie sluzby Zoznam zariadeni podpory Cena za sluzbu Poznamky
ie) b tra0E Aty odozvy | vyrieSenia
otanov. Poskytnutie meno, priezviska a osobného Eisla uvedeny v Zmluve
pouZivatela, suginnost pocas telefonického kontaktu. =
: Tel. <120 s . L.
R Engy | - WA P e
Web<2h
b&anov. Poskytnutie meno, priezviska a osobného &isla
pouZivatela, suginnost potas telefonického kontakiu,
resp. kontaktu vzdialenym pristupom. Len pre
1. a2, drovne Koncové zariadenie, Email
questov na dialku
iadeni dodanych 'Odovzdanie zariadeni do vylucnej spravy - iuvedeny v Zmluve
iposkytovatefovi sluZieb. Koncové body musia byt = 5
oncovych pripojenie na Interet. Funkéné aplikacia na prevzatie : v i
ienm\‘:};re obrazovky. NPD Zahmuta v paugalnom
poplatku
% Tel. <120s
e 5 Po -Pia .
ovitelom diela. uvedeny v Zmiuve 8:00 - 18:00 Email<2h
kradeze, ’ S Web<2h
1 pouzivanim a
i NIA Zahmuta v pausainom
i poskytované v uvedeny v Zmluve poplatku
om SW.
muté aktualizécie
eb). Legislativne
1d budi rieSené
nym poplatkom Udrzba zahfiia nasledovné
moduly:
v a) eGov moduly IS DCOM Po - Pia N/A NIA Zahmuta v pausélnom
vyuZivané verejnostou 8:00- 16:30 poplatku
sného charakteru b) eGov moduly IS DCOM
‘echnolégiach vyuZivané referentmi obci
c) Podpomé moduly IS DCOM
vyuzivanych referentmi obci
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Priloha ¢. 4 k Zmluve

Technicka Specifikdcia zariadeni vypoctovej techniky

a ich SW vybavenia

A) Specifikdcia zariadeni vypottovej techniky

Typ zariadenia

V minimaine nasledovnej konfigurécii

Notebook

CPU Intel min. i3 2 jadrd alebo ekvivalent, display min. 14" min. rozlifenie 1280x768,
grafickd karta, RAM min. 4GB, min HDD 320 GB, DVD mechanika, min. 3x USB 2.0, 1x
Ethernet, Windows 7 Pro, mys

Osobny pocitac s
monitorom

CPU Intel min. i3 2 jadra alebo ekvivalent, graficka karta, RAM min. 4GB, HDD
minimalne 250 GB, DVD mechanika, min. 4x USB 2.0, 1x Ethernet, operaény systém,
SK kldvesnica a mys

monitor 21" min. rozliSenie 1680x1050,

Multifunkéné zariadenie

Allin one, sietova laserova tla¢ A4, sietovy scaner A4, minimalne 1x Ethernet,
rychlost tlace min. 10 strdn za min., mesaéna zataZ tlate min. 1500 stran, zisobnik
na min. 200 harkov papiera

B) SW licencie a produkty initalované na zariadeniach vypo&tovej techniky, ku ktorym ziskava
Pouzivatel pravo na ich pouiitie

1. Operaény systém Microsoft Windows 8.1.1 Professional Edition

I

Kanceldrsky balik Microsoft Office 2013 pre podnikatelov SK

3. Antivirovy SW —Symantec Protection Enterprise Edition 4.0

DEUS si vyhradzuje pravo na zmenu konfigurdcie jednotlivych typov vypottovej techniky. Vyssie uvedené
Specifikdcie predstavujui minimalne konfiguricie.

DEUS =

DataCentrum
elektronizicie
dzemne] samospravy
Sloveaska

MINISTERSTYO FINANCH
SLOY { NSKEJ REPUBLI®Y







Priloha ¢. 6
Dotaznik
Prieskum - implementdcia funkénych balikov IS DCOM v obci/meste

Taslrladnai ' vy 1 O
LAKldadne informacle

Obec

Prochot

Prochot

39

96604

Prochot

517194

00320960

2020529764

580

045 /672 68 37

Starosta/primator

Darina

Gajdo3ova

obecnyuradprochot@stonline.sk

045 /672 68 38

Kontaktna osoba pre projekt DCOM

Valéria

Bugarova

bugarova.v@gmail.com

045 / 672 68 38

Pracuje na obecnom (rade informatik? Ak dno, prosim vypliite

nie

Kontaktna osoba pre WEB stranku obce

Martina

Rozenbergova

martinqga80@azet.sk

045 /672 68 38




Zamestnanec

Ing. Valéria Bugdrova,Email -
bugarova.v@gmail.com aliasy -
obecnyuradprochot@stonline.sk

Ing. Martina Rozenbergova,Email -
martinga80@azet.sk aliasy -
obecnyuradprochot@stonline.sk

Alibeta Cierna,Email - alzbeta.cierna@azet.sk
aliasy - obecnyuradprochot@stonline.sk

Darina GajdoSova,
obecnyuradprochot@stonline.sk

Zamestnanec podriadenej organizacie

Mgr. Zuzana KiSova,Email -
zuzanagp@gmail.com aliasy -

Mgr. Lucia Minkova,Email -
jesienka.prochot@gmail.com aliasy -




'echnické (HW) vybavenie v obci/meste

3 (databazovy, WindoWs 7)

2

1

ano - 16 zasuviek z toho 12 volnych

nie

1 HP Laserlet Pro 400 Color

1 (Konika Minolta - Bizhub 223)

nie

notebooky

Programové (SW) vyl

Outlook

MS Office 2007

SW vybavenie

MADE spol. s r.0., Banska Bystrica

MADE spol. sr.0., Banska Bystrica

MADE spol. s r.0., Banska Bystrica

MADE spol. s r.0., Banska Bystrica

WEB obce

nie

Internetové pripojenie




_ IMMES-RNDr.Marian Kovag, PhD., Lutila

iny typ - internetové pripojenie

- VPN (ar e, nie

Dodavatelia IT sluzieb v obci/meste

Milan Padko ALMERA, Ziar nad Hronom (servi
HW, softvérové vybavenie, prevddzkoveé IT
sluzby)

Dodavatelia IT sluzieb v obci/meste

| l

Dakujeme Vam za cas, ktory ste venovali vyplneniu dotaznika. Uved'te

prosim emailovu adresu, na ktori Vam bude zaslany vyplneny dotaznik.

| | bugarova.v@gmail.com

WEB: Ivan Rosenderg, rosenderg.ivan@gmail.com
EMAIL: google, Telekom

WEB DEUS: zatial nie

ISO: MADE
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Preberaci protokol ¢.1 /12015

Priloha &.5 k Zmluve o pripojeni k Informaénému systému DCOM &. ZLP-2015-0995/0PIS

Programovy dokument:

Operany program Informatizécia spolo&nosti

Proritha os:

1 Elektronizacia VS a rozvoj elektronickych sluZieb

Nazov projektu:

Datové centrum obci a miest

Zmluva &islo: ZL-2013-18/OPIS | Zo diia:|07.11.2013 | ITMS kéd:[21110220013
Poskytovatel’
Firma/Meno: DataCentrum elektronizacie Gizemnej samospravy Slovenska (DEUS)

Adresa sidla:

KyCerského 5, 811 05 Bratislava

Kontaktna osoba: Ing. Alena Padychovg Telefén:[+421 2 5245 4138
e-mail: obce@zdruzeniedeus.sk Objednavka:
Pouzivatel’ 26425
Obec: Obec Prochot | Ref:[ 2132670-11425
Adresa sidla: Prochot 39, 96604 Prochot
Kontaktna osoba: Gajdosova Darina | Telefén:|045/6726838,
e-mail: obecnyuradprochot@stonline.sk

S Predmetom tohto Preberacieho protokolu je dodavka zanadenl a sluzieb
Popis vystupu: " o

suvisiacich s etapou "Plosné rozsirenie

Nazov aktivity: Implementacia IS, &.riadku rozpoétu: 4

Cislo a nazov vydavku:

711003 Nakup softvéru
Sluzby infradtruktiry (vytvorenie obrazu desktop a jeho nahrévanie na PC,
distribucia PC na pripojené obce, 7730 PC)

1. Poskytovatel' tymto odovzdava a Pouzivatel prebera nasledovné dodavky a sluzby:

1.1. Hardware

P.¢. |Nazov zariadenia a popis (Vyrobné &islo / Inventarne &islo DEUS) Pocet
1 |Osobny poéitaé + klavesnica + my$ 0
[Monitor 0
3 |Notebook + my$ 4
CND5024C63 / 7000041744 | CND5024C6V /7000041696 | CND5024C73 / 7000041698 | CND5024CCJ 77000041697
-

Priloha k ZLP-2015-0985/0PIS

T 2132670-11425/ strana 1/2
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4 |Tladiareri ] 1
CNB9H36C3Q / 7000071738

1.2. Sotware
P.c. |Nazov zariadenia a popis (Vyrobné &islo / Inventarne &islo DEUS) Pocet
1 |Microsoft Office 2013 pre podnikatefov SK 4

99994810493923 / 7000015462 | 9999481254984 1 / 7000015456 | 99994812549842 / 7000015458 | 99994813860959 / 7000014398

2 ISymantec Protection Enterprise Edition 4.0 | 4
M6B180941511 /7000025462 | M8180941511 /7000025456 | M6180941511 /7000025458 | M6180941511 / 7000024398

1.3. Sluzby
P.€. |Nazov sluzby a popis Potet
1 |Prvotna instalacia obrazu nového PC 4

2.1. Pripomienky pouzivatela:

2.2. Vyhlasenie pouzivatela:

Pouzivatel svojim vlastnoru¢nym podpisom potvrdzuje, Ze vypoctov techniku spolu so softvérovym vyba-
venim podfa bodov 1.1. az 1.3. tohto protokolu, ktora mu bola odovzdana do vypoZitky v zmysle Zmiuvy
o pripojeni k infarmacnému systému DCOM, prevzal bez vyhrad alebo s pripomienkami podla bodu 2.1.

So znenim protokolu sthlasi:
za Poskytovatela: za Pouzivatela;

DATALAN, a.s. /}51 0.2(215 Meno:

/,.

42291 i Pediatka, Podpis

Priloha k ZLP-2015-0995/0PIS A0 00 0 O 2132670-11425/ strana 2/2
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Preberaci protokol ¢.2 /2015

Priloha €.5 k Zmluve o pripojeni k Informa&nému systému DCOM ¢&. ZLP-2015-0995/0PIS

Programovy dokument:

Operagny program Informatizécia spoloGnosti

Proritna os:

1 Elektronizacia VS a rozvoj elektronickych sluzieb

Nazov projektu:

Datové centrum obci a miest

Zmluva cislo:

ZL-2013-18/OPIS | Zo dia:|07.11.2013 | ITMS kod:|21110220013

Poskytovatel':

Firma/Meno:

DataCentrum elektronizacie izemnej samospravy Slovenska (DEUS)

Adresa sidla:

Ky&erského 5, 811 05 Bratislava

Kontaktna osoba: Ing. Alena Padychova Telefén:|[+421 2 5245 4138

e-mail: obce@zdruzeniedeus.sk Objednavka:

Pouzivatel’ 26425

Obec: Obec Prochot | Ref.:| 2132670-21425
Adresa sidla: Prochot 39, 96604 Prochot

Kontaktna osoba: Gajdosova Darina Telefon:|045/6726838,

e-mail: obecnyuradprochot@stonline.sk

Popis vystupu: Predmetom tohto Preberacieho protokolu je dodavka zariadeni a sluzieb

suvisiacich s etapou "Plo$né rozdirenie”

Nazov aktivity:

Nasadenie IS (Rollout), &.riadku rozpoétu: 15

Cislo a nazov vydavku:

711003 Nakup softvéru
Plosné rozsirenie (1.920.000 obyvatelov)

1. Poskytovatel tymto odovzdava a Pouzivatel prebera nasledovné sluzby:

1.1. Sluzby

P.c;

Nazov sluzby a popis

Zapojenie dodanych

zariadeni v zmysle preberacieho protokolu &.1

Zapojenie dodanych

zariadeni do lokéinej LAN - nastavenie IP

Ozivenie konektivity IS DCOM

Viytvorenie virtualneho prostredia pre obec

Vytvorenie pouzivatelskych Gétov v IS DCOM a v maile

Aktivovanie SW IS DCOM pre obec a jej zamestnancov

Aktivovanie SW MS Office, Symantec One Point Protection

[Sol Bt el o) B (N IOV [ \G ) RN

Odovzdanie informaéného letaku

1.2. Pristupové (daje

Zamestnanci pouZivatela prevzali prihlasovacie tdaje do IS DCOM a za asistencie inétalagného technika si
zmenili svoje prihlasovacie heslo.

1.3. Prilohy

Stcastou tohto Preberacieho protokolu je Priloha &.1 - Test case pre kazdy nainstalovany osobny poéitad

alebo notebook. Prilohu podpisuje prisluny zamestnanec Obecného Grad u, ¢im

funkénost'.

potvrdzuje jeho plnt

Priloha k ZLP-2015-0995/0PIS
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2.1. Pripomienky pouzivatel'a:

2.2. Vyhlasenie pouzivatela:

Pouzivatel svojim vlastnoruénym podpisom potvrdzuje, Ze mu boli sfunkénené a prezentované sluzby, podia

bodu 1.1. a 1.2. tohto protokolu a jeho priloh podla bodu 1.3., na vypoctove] technike odovzdanej Preberacim
protokolom ¢&.1 (funguje pripojenie do IS DCOM, funguje mail, funguje prihlasenie do VPN). Bol oboznameny

so suvisiacou dokumentaciou, sposobom rieSenia problémov a tieto aktivity boli ukonéené bez vyhrad alebo s
pripomienkami podfa bodu 2.1.

So znenim protokolu suhlasi:
za Poskytovatela: . S za Pouzivatela:

{
a Meno:

G UNL. LU

s ~ Peciatka, Podpis

Priloha k ZLP-2015-0995/0PIS OO0 AR A 2132670-21425/ strana 2/2
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Preberaci protokol &.3 /2015

Priloha €.5 k Zmluve o pripojeni k Informa&nému systému DCOM &. ZLP-2015-0995/0PIS

Programovy dokument:

Operacny program Informatizacia spolo&nosti

Proritna os:

1 Elektronizacia VS a rozvoj elektronickych sluzieb

Nazov projektu:

Datové centrum obci a miest

Zmluva éislo:

ZL-2013-18/OPIS | Zo diia:[07.11.2013 [ ITMS kéd:|21110220013

Poskytovatel’

Firma/Meno:

DataCentrum elektronizacie uzemnej samospravy Slovenska (DEUS)

Adresa sidla:

Kycerského 5, 811 05 Bratislava

Kontaktna osoba: Ing. Alena Padychova Telefon:[+421 2 5245 4138

e-mail: obce@zdruzeniedeus. sk Objednavka:

Pouzivatel’ 26425

Obec: Obec Prochot | Ref:[  2132670-31425
Adresa sidla: Prochot 39, 96604 Prochot

Kontaktna osoba:

Gajdosova Darina Telefon:|045/6726838,

e-mail:

obecnyuradprochot@stonline.sk

Popis vystupu:

Predmetom tohto Preberacieho protokolu je dodavka sluzieb shvisiacich
s etapou "Plo$né rozsirenie"”

Nazov aktivity:

Nasadenie IS

(:Jislo fiadku rozpoctu Zmluvy o poskytnuti nenavratného finanéného prispevku: 15
Cislo riadku rozpottu Zmluvy o dielo medzi DEUS a Konzorciom: Tabufka § -
Sumarny vypocet ceny za celé dielo - Sumarna tabulka podra ZoNFP a zmluvy o
NFP: 13.1, presnejsie uvedena v riadku &. 6.8 (migrécia Gdajov stvisiacich s
agendami v ISO (U¢tovnictvo, mzdy a rozpocty) v Tabulke 4 - Stanovenie ceny
diela za aktivity — Plodné rozsirenie Zmluvy o dielo medzi DEUS a Konzorciom

Cislo a nazov vydavku:

711003 Nakup softvéru
Plogné rozsirenie 1054 obci (1.920.000 obyvatelov)

Nazov vydavku -
podpolozka:

Migréacia Gdajov suvisiacich s agendami v 1ISO (UCtovnictvo, mzdy a rozpodty)

1. Poskytovatel' tymto odovzdava a Pouzivatel prebera nasledovné sluzby:

1.1. Sluzby

P.c.

Nazov sluzby a popis

Migracia idajov suvisiacich s agendami v ISO (Gétovnictvo, mzdy a rozpodty)

1 |informacného systému obce (ISO) a suvisiacich Udajov z pévodnych po&itacov

obce/mesta na nové HW zariadenia poskytované Zdruzenim DEUS.

Priloha k ZLP-2015-0995/0PIS
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2.1. Pripomienky pouzivatela:

2.2. Vyhlasenie pouzivatela:

Pouzivatel svajim vlastnorugnym podpisom potvrdzuje, Ze mu boli sfunkénené a prezentované sluzby, podla
bodu 1.1. tohto protokolu na vypoétovej technike odovzdanej Preberacim protokolom €.1. Bol oboznameny so
slivisiacou dokumentaciou, spdsobom rie§enia problémov a tieto aktivity boli ukonéené pez vyhrad alebo s
pripomienkami podfa bodu 2.1.

So znenim protokolu suhlasi: 3
za Poskytovatela: he T ARCE za Pouzivatela:
- Meno:

42303 Peciatka, Podpis 7 -
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